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Inscripcié en el Registre de Representants de I'Agéncia de Tecnologia i Certificacio Electronica
(ACCV)

Organisme Infraestructures i Serveis de Telecomunicacions i Certificacio, S.A.U ISTEC
Codi GVA 17168 Codi SIA 223653
Estat Obert

Termini de sol-licitud Obert

INFORMACIO BASICA

Que és i per a que serveix?

L'objectiu del Registre de Representants de I'ACCV és possibilitar la representacié de persones fisiques i
juridiques en els procediments administratius de caracter electronic de la mateixa forma que poden ser
representats per un tercer en procediments tradicionals en paper.

L'existencia d'aquest registre permet que els procediments administratius que es poden realitzar de forma
electronica i s'hagen adequat per a interactuar amb aquest registre, puguen ser tramitats per terceres persones
en nom d'altres. S'aconsegueix aixi facilitar als ciutadans i empreses l'exercici dels seus drets i el compliment
de les seues obligacions, sense minva de la possibilitat de ser representat per via electronica de la mateixa
forma que pot ser representat per un tercer en procediments tradicionals en paper.

Els procediments administratius electronics que integren aquesta funcionalitat s'aniran incorporant i publicant
al propi Registre de Representants de 'ACCV.

Per a realitzar aquest tramit disposa d'assistencia de personal funcionari habilitat.
Requisits

Estar en possessio d'un certificat digital personal acceptat per @firma

Interessats

Persones fisiques i juridiques.

Observacions

Pot realitzar aquest tramit presencialment amb l'ajuda de personal funcionari habilitat.

Es molt important tindre present que tota representacié donada d'alta en el Registre de Representants de
I'ACCV només sera valida front a aquells tramits que hagen sigut integrats en el registre.

Per aquest motiu es recomana verificar si un tramit electronic consulta aquest registre abans d'iniciar un
procés d'inscripcio.

Per a resoldre dubtes pot cridar al telefon de suport 963 866 014 o enviar una consulta mitjangant el formulari
web https://www.accv.es/va/contacta/

Manual d'ajuda del Registre de Representants:

https://www.accv.es/fileadmin/Archivos/manuales_ayuda/regreprs.pdf
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Termini de presentacié
Durant tot I'any.

Formularis i documentacio
La sol-licitud de la inscripcié no requereix de cap documentacio especifica a presentar.

Forma de presentacio

Presencial

Les persones interessades que no estiguen obligades a relacionar-se electronicament amb I'Administracio i
no disposen dels mitjans per a la presentacié telematica, podran comptar amb l'assisténcia de personal
funcionari habilitat per a la identificacio i firma electronica de les sol-licituds, en horaride 9a15hode9 a
14 h durant la setmana de festes locals, en les seglients oficines d'assisténcia en materia de registre:

Les persones interessades que no estiguen obligades a relacionar-se a través de mitjans electronics amb
les Administracions Publiques, podran presentar la documentacio:

+ a) En les oficines d'assisténcia en mateéria de registres

b) En les oficines de Correus, en la forma que reglamentariament s'establisca.
+ ¢) En les representacions diplomatiques o oficines consulars d'Espanya a l'estranger.
+ d) En qualsevol altre que establisquen les disposicions vigents.

Telematica

La inscripcié al Registre de Representants de I'ACCV només pot realitzar-se per mitjans electronics, a
I'accedir al segient enllag:

https://www.accv.es/va/serveis/registre-de-representants/

Per a l'accés s'haura d'utilitzar un certificat digital personal (de persona fisica o juridica) emés per
qualsevol Prestador de Serveis de Confianca (PSC) acceptats per @firma.
- El Registre de Representants de I'ACCV admet els tipus de representacio segiients:

- Una persona fisica pot accedir a la plataforma i definir que una altra persona fisica li represente.

- Una persona juridica pot accedir a la plataforma i definir que una altra persona fisica li represente.

- Una persona fisica pot acceder a la plataforma i definir que una altra persona juridica li represente.

- Una persona juridica pot acceder a la plataforma i definir que una altra persona juridica li represente.

- Aquesta representacio la donara sempre d'alta el representat accedint al registre amb el seu certificat
digital i sera valida pel periode que es definisca. Si el representat és una persona fisica, podra accedir al
registre amb DNIe o amb un certificat de Ciutada emés per qualsevol Prestador de Serveis de Confianga
(PSC) i acceptat per @firma. Si el representat és una persona juridica, podra accedir al registre amb un
certificat de Representant d'Entitat emés per qualsevol PSC i admés per @firma.

- Posteriorment sera el representant qui, amb el seu propi certificat digital, podra actuar en nom del
representat des de I'opcié que pose a la seua disposicio el tramit que li ocupa. Haura d'assegurar-se que el
seu propi certificat digital és acceptat pels administradors de la gestié telematica en la qual hi actuara.

- Compta amb més informacio sobre els certificats digitals que emet 'ACCV en www.accv.es.
https://www.accv.es/va/serveis/reqistre-de-representants/

Enllagos

- Web de la Agéencia de Tecnologia i Certificacio Electronica (https://www.accv.es/va/serveis/registre-de-
representants/)

Manual d'ajuda del Registre de Representants
(https://www.accv.es/fileadmin/Archivos/manuales_ayuda/regreprs.pdf)
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- Formulari web d'atenci6 a l'usuari (https://www.accv.es/va/contacta/)

TRAMITACIO

Organs tramitacié

« Infraestructures i Serveis de Telecomunicacions i Certificacidé, S.A.U ISTEC
Pol. Ademuz, S/N
46100 Burjassot (Valéncia/Valencia)

RESOLUCIO

Organs resolucié

+ Institut Valencia de Finances IVF
C/ DELSLLIBRERS2i4,2i4i4
46002 Valéncia (Valéncia/Valencia)

Esgota via administrativa Si

AJUDA

Dubtes sobre el tramit
On consultar dubtes sobre el tramit

- Atencio de I'ACCV (Istec) de N2.

Problemes informatics

- Formulari de consulta
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