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Solicitud de inscripcion a la prueba evaluadora para la obtencion del certificado individual de
acreditacion para el ejercicio de las funciones propias del Servicio Especifico de Admisién. (14500 /
SIA: 211387)

Organismo
Conselleria de Justicia e Interior

Estado
En Tramitacion

Plazo de solicitud
Cerrado

INFORMACION BASICA

({QUE ES Y PARA QUE SIRVE?

Este procedimiento regula la convocatoria y la presentacion de la solicitud para participar en la prueba
evaluadora de obtencion del certificado individual de acreditacién del Servicio especifico de admisién.

Las personas que superen la prueba obtendran la certificacién acreditativa de personal de servicio especifico
de admision (SEA).

REQUISITOS

1. Los requisitos son:

- Ser mayor de edad y no hallarse en situacion de incapacidad.

- Ser espafiol o espafiola o disponer de la ciudadania de alguno de los paises de la Unidn Europea o estar en
posesion de permiso de residencia y trabajo.

- Carecer de antecedentes penales.

- Estar en posesion, como minimo, del titulo de graduado en educaciéon secundaria obligatoria o formacién
profesional de grado medio, o equivalentes a efectos académicos o laborales.

- Abonar tasa de 13,89 euros en la cuenta de la Generalitat en la tramitacidon electrénica del procedimiento o en
las sucursales de las entidades financieras colaboradoras, de acuerdo con lo establecido en el articulo 16 de la
Ley 20/2017, de 28 de diciembre, de la Generalitat de Tasas de la Generalitat (DOGV 30.12.2017).

2. En caso de que el interesado requiera una adaptacion de tiempos o medios para efectuar la prueba
evaluadora con normalidad, debera indicarlo expresamente al presentar la instancia de solicitud adjuntando un
certificado médico justificativo de esta circunstancia.

3. Estos requisitos deberan de ser acreditados en el momento de la presentacion de la instancia de solicitud
para participar en la prueba evaluadora mediante presentacion de la documentacion original, copia auténtica o
fotocopia compulsada

INTERESADOS

Para la realizacién de las pruebas del personal del Servicio Especifico de Admision, las personas aspirantes
deberan reunir para la presente convocatoria los requisitos indicados en el punto anterior.

OBSERVACIONES

Terminado el plazo de presentacion de solicitudes se publicara en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana y
en la sede del 6rgano competente de las tres provincias, la resolucion que apruebe la lista provisional de
admitidos y excluidos. Respecto a estos ultimos se indicara la causa o motivo de su exclusion a los efectos
pertinentes

NORMATIVA GENERAL
- [Normativa] Resolucién de 5 de septiembre de 2023, de la Direccion General de Interior, por la que se
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aprueban las bases generales y la convocatoria de la prueba evaluadora para la acreditacion del personal del
servicio especifico de admisién a efectuar el dltimo trimestre de 2023 (DOGV nim. 9681, de 12.09.2023)

https://dogv.gva.es/datos/2023/09/12/pdf/2023_9239.pdf

- [Normativa] Ley 14/2010, de 3 de diciembre, de la Generalitat, de Espectaculos Publicos, Actividades
Recreativas y Establecimientos Publicos (DOCV nim. 6414, de 10/12/2010).

https://dogv.gva.es/es/eli/es-vc/I/2010/12/03/14/con/

- [Normativa] Titulo VI del Decreto 143/2015, de 11 de septiembre, del Consell, por el que se aprueba el
Reglamento de desarrollo de la Ley 14/2010, de 3 de diciembre, de la Generalitat, de Espectaculos Publicos,
Actividades Recreativas y Establecimientos Publicos (DOCV num. 6236, de 30/03/10).

https://dogv.gva.es/datos/2015/09/15/pdf/2015_7544.pdf

ENLACES

- En la carpeta ciudadana del Gobierno de Espana, puedes obtener el certificado de antecedentes penales,
titulacion de estudios y familia numerosa, accediendo con tu teléfono moévil (Cl@ve mévil), DNI Electrénico o
Certificado digital.

https://carpetaciudadana.gob.es/carpeta/clave.htm

- Si lo que desea es conocer toda la informacién generada en sus relaciones con la Generalitat, por medios
electrénicos, debera acceder a la Carpeta Ciudadana GVA.

https://sede.gva.es/es/faqs/carpeta-ciutadana

DUDAS SOBRE LA TRAMITACION TELEMATICA
Dudas del tramite
- espectaculosvalencia@gva.es

Problemas informaticos
- Formulario de consulta

SOLICITUD

PLAZO DE PRESENTACION
Desde: 13/09/2023 Hasta: 13/10/2023

El plazo de presentacion de las solicitudes y documentacion sera de un mes a computar desde el dia siguiente
a la publicacion de esta Resolucion en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana. El plazo concluye el 13 de
octubre de 2023.

FORMULARIOS Y DOCUMENTACION

a) Solicitud del interesado de acuerdo con el modelo de formulario. En él se debera indicar expresamente la
provincia donde el aspirante desee efectuar la prueba evaluadora.

b) Los aspirantes que no posean la nacionalidad espafola deberdn presentar fotocopia compulsada del
documento que acredite su nacionalidad y, en caso de no pertenecer a la Unién Europea, tarjeta de residencia 'y
permiso de trabajo en vigor. Los aspirantes de nacionalidad espafiola acreditaran su identidad mostrando su
DNI al funcionario competente.

c) Certificado acreditativo o copia auténtica de que el interesado carece de antecedentes penales.

d) Fotocopias compulsadas o copias auténticas del titulo académico. Podra presentarse resguardo del mismo,
libro de escolaridad en el que quede claro la identidad del aspirante o certificado acreditativo del nivel de
estudios firmado por inspector de educacion o equivalente. En caso de titulos extranjeros, acreditacion de la
homologacién del mismo por el 6rgano competente.

e) Documento para la Administracién justificativo del pago (modelo de la tasa 046) por presentacion a la
prueba evaluadora del Servicio especifico de admisidn. En caso del pago en entidad bancaria debera disponer
de la certificacion mecanica o firma autorizada de la entidad colaboradora del ingreso de las cuantias de las
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tasas.
- SOLICITUD DE PARTICIPACION EN PRUEBA EVALUADORA PARA LA OBTENCION DEL CERTIFICADO

INDIVIDUAL, DE ACREDITACION PARA EL EJERCICIO DE LAS FUNCIONES PROPIAS DEL SERVICIO ESPECIFICO
DE ADMISION (https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F49291)

TASAS

TASA PARA LA INSCRIPCION A LA PRUEBA EVALUADORA (13,89 euros)<br /><br />Para participar en la
prueba evaluadora debera abonar una tasa de 13,89 euros en la cuenta de la Generalitat en las sucursales de
las entidades financieras colaboradoras, de acuerdo con lo establecido en el articulo 16 de la Ley 20/2017, de
28 de diciembre, de la Generalitat de Tasas de la Generalitat (DOGV 30.12.2017).<br /><br />En la presentacion
telematica el pago se realiza en la propia tramitacion. Si no se presenta telematicamente, el modelo de la tasa
046 podra obtenerse en la pagina web de la Agencia Tributaria Valenciana (ATV ) 9814 - TASA POR
PRESENTACION PRUEBA EVALUADORA SERVICIO ADMISION, en las direcciones territoriales competentes en
materia de Espectaculos o en las oficinas PROP de la Generalitat. <br /><br />Estan exentos del pago de la tasa
quienes:<br />a) Sean miembros de una familia numerosa de categoria especial o de una familia monoparental
de categoria especial.<br />b) Sean victimas de actos de violencia sobre la mujer que acrediten esta condicion
mediante cualquiera de los medios de prueba previstos en la normativa autonémica contra la violencia sobre la
mujer en el ambito de la Comunitat Valenciana.<br />c) Estén en situacién de exclusion social y esta se
acredite por el érgano competente en materia de bienestar social del ayuntamiento de residencia. <br /><br
/>Estas situaciones se deberan acreditar mediante copia compulsada del titulo de familia numerosa, copia
auténtica o certificado correspondiente.<br /><br />El enlace para la obtencion de la tasa es:

https://atv.gva.es/es/tributos-impuestos-declaraciones-tasas-046-consgobernacion

FORMA DE PRESENTACION
Presencial

Las solicitudes y la documentacién que las acompafia se presentaran preferentemente en los registros
administrativos siguientes:

a) En el registro de la oficina PROP situada en la calle Churruca nimero 29, CP 03003 de Alicante.
b) En el registro de la oficina PROP situada en la calle Mayor, nimero 78, de Castellén de la Plana.

c) En el Registro General de la ciudad administrativa 9 d'Octubre, edificio A, de Valencia, ubicado en la calle
de la Democracia n® 77.

d) En las oficinas PROP de la Generalitat.

e) En cualquiera de los lugares y formas establecidos en el articulo 16 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas, en cumplimiento del cual, las
solicitudes suscritas en el extranjero podran cursarse a través de las representaciones diplomaticas u
oficinas consulares de Espafia en el extranjero.

Telematica

Para acceder de forma telematica al procedimiento, la persona solicitante debera disponer de firma
electrénica avanzada, bien con el certificado cualificado de representante o bien con el certificado
reconocido para ciudadanos, ambos emitidos por la Agencia de Tecnologia y Certificacion Electrénica de la
Comunitat Valenciana (ACCV). Asimismo, se podra utilizar cualquier otro sistema de firma electrénica
admitido por la sede electrénica de la Generalitat (sede.gva.es/es/sede_certificados).

Cuando se quiera tramitar un procedimiento en representacion de otras personas, se podra otorgar dicha

representacion a través del Registro de Representantes de la ACCV
(https://www.accv.es/servicios/registro-de-representantes/). El acceso a dicho registro por parte de los
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representados puede realizarse utilizando un certificado cualificado de ciudadano.

Las solicitudes presentadas deben firmarse con el certificado digital de la persona que presenta la solicitud
0, en su caso, con el certificado digital de su representante. Asimismo, se firmaran electrénicamente por
quienes sean competentes para ello, aquellos documentos que se adjunten cuya firma sea obligatoria.

Acceso con autenticacion

https://www.tramita.gva.es/ctt-att-
atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=DGM_GEN&version=4&idioma=es&idProcGuc=14500&idSubfase
Guc=SOLICITUD&idCatGuc=PR

TRAMITACION

INFORMACION DE TRAMITACION
CONTENIDO DE LAS PRUEBAS

1. Los aspirantes a prestar el Servicio especifico de admisién deberan superar las pruebas de contenido
tedrico a los que se refiere la normativa de desarrollo de la Ley 14/2010, de 3 de diciembre, de la Generalitat de
Espectaculos Publicos, Actividades Recreativas y Establecimientos Publicos. Las materias objeto de examen
seran las previstas en el anexo lll del reglamento aprobado por Decreto 143/2015.

2. El examen consistird en una prueba tedrico tipo test y en una prueba psicotécnica. El test tendra tres
respuestas posibles de la que solo una sera la correcta. Las contestaciones en blanco no se computaran.
Las respuestas erréneas no supondran penalizacién.

3. El tiempo para las dos pruebas del examen sera como minimo de dos horas y como maximo de tres horas.
Las dos pruebas se realizaran en la misma sesion.

DESARROLLO DE LAS PRUEBAS

1. Una vez determinada la lista definitiva de admitidos y, convocados los mismos el dia y hora sefialados en la
resolucion en que aquella se anuncie, se indicara la asignacién de las aulas que se realizara por orden
alfabético segun la organizacion prevista.

2. Los aspirantes que no comparezcan el dia y hora del examen seran excluidos. Asimismo, no se admitira a
ningun aspirante cuando comparezca en el lugar donde se celebre la prueba evaluadora una vez haya dado
comienzo.

3. Los aspirantes deberan acudir a la realizacién de las pruebas provistos del DNI original o pasaporte. Durante
las pruebas, los miembros de la comisién evaluadora podran requerir a los aspirantes que acrediten su
identidad en cualquier momento.

4. Los aspirantes deberan llevar boligrafo.

CRITERIOS DE VALORACION
CALIFICACION DE LAS PRUEBAS

Cada una de las dos pruebas del ejercicio se calificara por separado con la calificaciéon de apto o no apto. Para
conseguir el certificado debera obtenerse la calificacién de «apto» en las dos pruebas.

ACREDITACION DE ASPIRANTES QUE SUPERAN LA PRUEBA EVALUADORA

Terminado el plazo de presentacion de solicitudes se publicara en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana y
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en la sede del 6rgano competente de las tres provincias, la resolucion que apruebe la lista provisional de
admitidos y excluidos. Respecto a estos ultimos se indicara la causa o motivo de su exclusion a los efectos
pertinentes

ORGANOS TRAMITACION

- SERVICIO DE ESPECTACULOS PUBLICOS Y ACTIVIDADES RECREATIVAS
C/ DE LA DEMOCRACIA, 77. CIUTAT ADMTIVA. 9 D'OCTUBRE-EDIFICI A
46018 Valéncia(Valéncia/Valencia)

Tel.: 961612326
Fax.: 961209093

ENLACES

- Publicacién de la fecha y lugar de la prueba evaluadora y la lista definitiva de personas admitidas y excluidas
para la prueba evaluadora del personal del Servicio Especifico de Admisiéon que se efectuara el mes de
diciembre de 2023.

https://dogv.gva.es/datos/2023/12/05/pdf/2023_12037.pdf

CALENDARIO Y REALIZACION PRUEBAS DE APTITUD
FECHA Y LUGAR DE REALIZACION DE LAS PRUEBAS

La realizacion de la prueba evaluadora sera a las 09.30 horas del dia 20 de diciembre de 2023.
Los lugares de realizacion de las pruebas evaluadoras del personal del Servicio Especifico de Admision seran:
Provincia de Alicante: IES Francisco Figueras Pacheco. Direccidn: calle de Vicente Chavarri, 35, de Alicante.

Provincia de Castell6n: Centro de Turismo (CDT) de Castellon. Direccion: calle del Astronomo Pierre Merchain,
2, Grao de Castellon.

Provincia de Valencia: Dependencias de la Escuela Valenciana de Estudios de la Salud (EVES). Direccion: calle
de Juan de Garay, num. 21, de Valéncia.

RESOLUCION

OBLIGACIONES

TASA PARA LA OBTENCION DEL CERTIFICADO ACREDITATIVO DEL SERVICIO ESPECIFICO DE ADMISION.
(4,63 euros)

Para obtener el certificado acreditativo del servicio especifico de admisién debera abonar una tasa de 4,63
euros en la cuenta de la Generalitat en las sucursales de las entidades financieras colaboradoras, de acuerdo
con lo establecido en el articulo 16 de la Ley 20/2017, de 28 de diciembre, de la Generalitat de Tasas de la
Generalitat (DOGV 30.12.2017).

En la presentacion telematica el pago se realiza en la propia tramitacion. Si no se presenta telematicamente, el
modelo de la tasa 046 podrd obtenerse en la pagina web de la Agencia Tributaria Valenciana (ATV) en la
siguiente direccion https://atv.gva.es/es/tributos-impuestos-declaraciones-tasas-046-consgobernacion, en las
direcciones territoriales competentes en materia de Espectaculos o en las oficinas PROP de la Generalitat.
9813 - TASA POR OBTENCION CERTIFICACION ACREDITATIVA SERVICIO ADMISION

Estan exentos del pago de la tasa quienes:

a) Sean miembros de una familia numerosa de categoria especial o de una familia monoparental de categoria
especial.

b) Sean victimas de actos de violencia sobre la mujer que acrediten esta condicion mediante cualquiera de los
medios de prueba previstos en la hormativa autonédmica contra la violencia sobre la mujer en el ambito de la

27/04/2024 5/9


https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=23450
https://dogv.gva.es/datos/2023/12/05/pdf/2023_12037.pdf

% GENERALITAT
VALENCIANA
\\

Comunitat Valenciana.
c) Estén en situacién de exclusion social y esta se acredite por el 6rgano competente en materia de bienestar
social del ayuntamiento de residencia.

Estas situaciones se deberan acreditar mediante copia compulsada del titulo de familia numerosa, copia
auténtica o certificado correspondiente.

OBSERVACIONES

1. Los aspirantes que hayan superado la prueba evaluadora a la que se refiere la presente resolucion obtendran
de la Direccion General de Interior una certificacion individual de acreditacion para el ejercicio de las funciones
propias del servicio especifico de admision.

2.Para obtener la certificacion acreditativa del servicio especifico de admisidn, los aspirantes que hayan
superado la prueba, deberan aportar una foto tamafio carnet y abonar el pago de la tasa, que se indica en el
apartado tasas de este procedimiento, en el plazo de un mes desde la publicacion en el Diario Oficial de la
Generalitat Valenciana de la Resolucién donde se haga publico el listado de aprobados.

3. La certificacion individual sera emitida y puesta a disposicién por la Direccion General de Interior de la
Secretaria autondmica de Seguridad y Emergencias en el plazo maximo de dos meses a los aspirantes que
hayan sido declarados aptos. En este sentido, los interesados que hayan aprobado la prueba evaluadora
podran exigir la entrega de dicha certificacién una vez transcurrido el plazo indicado.

La entrega de la certificacion individual (carnet) se realizara presencialmente o por correo certificado.
Para la recibirla de forma presencial deberan dirigirse a:

SERVICIO DE ESPECTACULOS Y ACTIVIDADES RECREATIVAS
AV. CORTS VALENCIANES, 58, EDIFICIO SOROLLA CENTER
46015 VALENCIA

Para recibirla por correo certificado deberan indicar en el escrito presentado en el registro de entrada, junto con
la fotocopia de la foto y el pago de tasas, que quieren recibirla por correo certificado y asegurarse que la
direccion indicada sea la correcta.

ORGANOS RESOLUCION

+ Direccion General de Interior
C/ DE LA DEMOCRACIA, 77. CIUDAD ADVA. 9 DE OCTUBRE -TORRE 4
46018 Valéncia(Valéncia/Valencia)
Tel.: 961209121
Fax.: 961209093
Web: https://cjusticia.gva.es/es/web/agencia-valenciana-de-seguridad-y-respuesta-a-emergencias/inicio

EFECTO SILENCIO
Desestimatorio

RECURSO QUE PROCEDE CONTRA LA RESOLUCION
Alzada

AGOTA ViA ADMINISTRATIVA
Si

FORMULARIOS Y DOCUMENTACION
La presentacion de la documentacién necesaria para obtener la certificacién acreditativa del servicio

27/04/2024 6/9


https://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=23360

% GENERALITAT
VALENCIANA
\\

especifico de admisidn, se realizara utilizando el siguiente formulario.

- SUBSANACION O APORTACION DE DOCUMENTACION PARA LA PARTICIPACION EN PRUEBA EVALUADORA
PARA LA OBTENCION DEL CERTIFICADO INDIVIDUAL DE ACREDITACION PARA EL EJERCICIO DE LAS
FUNCIONES PROPIAS DEL SERVICIO ESPECIFICO DE ADMISION (https://siac-front.gva.es/siac-
front/public/descarga/es/F148297)

ENLACES

- [Normativa] Resolucion de 11 de enero de 2024, de la Direccion General de Interior, por la cual se publica la
lista de personas aspirantes declaradas aptas y no aptas una vez efectuada la prueba evaluadora del personal
del Servicio Especifico de Admision el dia 20 de diciembre de 2023.

https://dogv.gva.es/datos/2024/01/19/pdf/2024_289.pdf
- Tasa para la obtencién del Certificado Acreditativo del Servicio Especifico de Admision
https://atv.gva.es/es/tributos-impuestos-declaraciones-tasas-046-consgobernacion

SUBSANACION

OBJETO

1. A los aspirantes que figuren como excluidos en la resolucién que apruebe el listado provisional, se les
otorgara un plazo de diez dias habiles, a contar desde el dia siguiente a la publicacion de la misma, con el fin
de que aporten la documentacién que subsane el defecto o defectos que haya motivado su exclusion de
conformidad con el articulo 68 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

Los aspirantes que figuren como excluidos en la anterior podran realizar las alegaciones que consideren
oportunas aportando la documentacién que justifique o subsane el hecho que haya motivado su exclusién de
conformidad con el articulo 68 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

2. Transcurrido el plazo anterior, la Direccién General de Interior procedera a publicar en el Diari Oficial de la
Generalitat Valenciana y en los tablones de anuncios de las sedes de las tres provincias la lista definitiva de
admitidos y excluidos de la convocatoria. Contra la resolucion que haga publica la relacién definitiva de
personas aspirantes admitidas y excluidas podra interponerse el recurso administrativo correspondiente en los
términos de la Ley 39/2015.

PLAZO DE PRESENTACION
Diez dias habiles a contar desde el dia siguiente a la notificacidn de la subsanacion.

FORMULARIOS Y DOCUMENTACION

Para realizar subsanacion o aportacion de documentacion a la resolucién de personas admitidas y excluidas
se podra utilizar el formulario normalizado tanto en su presentacion en un registro presencial como en el
tramite telematico.

- SUBSANACION O APORTACION DE DOCUMENTACION PARA LA PARTICIPACION EN PRUEBA EVALUADORA
PARA LA OBTENCION DEL CERTIFICADO INDIVIDUAL DE ACREDITACION PARA EL EJERCICIO DE LAS
FUNCIONES PROPIAS DEL SERVICIO ESPECIFICO DE ADMISION (https://siac-front.gva.es/siac-
front/public/descarqa/es/F148297)

FORMA DE PRESENTACION
Presencial

Las Subsanaciones y la documentacion que las acompana se presentaran preferentemente en los registros
administrativos siguientes:

a) En el registro de la oficina PROP situada en la calle Churruca nimero 29, CP 03003 de Alicante.
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b) En el registro de la oficina PROP situada en la calle Mayor, nimero 78, de Castellén de la Plana.

c) En el Registro General de la ciudad administrativa 9 d'Octubre, edificio A, de Valencia, ubicado en la calle
de la Democracia n® 77.

d) En las oficinas PROP de la Generalitat.

e) En cualquiera de los lugares y formas establecidos en el articulo 16 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas, en cumplimiento del cual, las
solicitudes suscritas en el extranjero podran cursarse a través de las representaciones diplomaticas u
oficinas consulares de Espafia en el extranjero.

Telematica

En la cumplimentacion Formulario General, en el apartado D "Datos del expediente" "numero de
expediente’, se introducira un ndmero de cuatro cifras, por ejemplo 0000, al tratarse un campo de
cumplimentacion obligatoria.

Acceso con autenticacion

https://www.tramita.gva.es/ctt-att-
atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=DGM_APD&version=2&idioma=es&idProcGuc=14500&idSubfase
Guc=SUBSANACION&idCatGuc=PR

RECURSO ALZADA

OBJETO

Teniendo en cuenta que la celebracién de la prueba evaluadora se celebr6 el 20 de diciembre de 2023, de
acuerdo con la Resolucion de 11 de enero de 2024 por la que se publican las listas aspirantes aptos y no aptos,
aquellos que hayan obtenido la calificacion de NO APTO podran, en el plazo establecido en los articulos 121y
122 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de las administraciones
publicas, interponer recurso de alzada ante el Secretario Autonémico de Seguridad y Emergencias, tal y como
establece el apartado 3 de la referida Resolucion.

PLAZO DE PRESENTACION
Desde: 20/01/2024 Hasta: 19/02/2024

Los aspirantes considerados como no aptos podran interponer recurso de alzada ante el Secretario
Autonomico de Seguridad y Emergencias en el plazo de un mes desde la publicacién de la Resolucion de 11 de
enero de 2024, de la Direcciéon General de Interior.

FORMA DE PRESENTACION
Presencial

Las solicitudes y la documentacién que las acompafia se presentaran preferentemente en los registros
administrativos siguientes:

a) En el registro de la oficina PROP situada en la calle Churruca nimero 29, CP 03003 de Alicante.
b) En el registro de la oficina PROP situada en la calle Mayor, nimero 78, de Castellén de la Plana.

c) En el Registro General de la ciudad administrativa 9 d'Octubre, edificio A, de Valencia, ubicado en la calle
de la Democracia n® 77.

d) En las oficinas PROP de la Generalitat.
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e) En cualquiera de los lugares y formas establecidos en el articulo 16 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas, en cumplimiento del cual, las
solicitudes suscritas en el extranjero podran cursarse a través de las representaciones diplomaticas u
oficinas consulares de Espafia en el extranjero.

Telematica

Para acceder de forma telematica al procedimiento, la persona solicitante debera disponer de firma
electrénica avanzada, bien con el certificado cualificado de representante o bien con el certificado
reconocido para ciudadanos, ambos emitidos por la Agencia de Tecnologia y Certificacion Electrénica de la
Comunitat Valenciana (ACCV). Asimismo, se podra utilizar cualquier otro sistema de firma electrénica
admitido por la sede electrénica de la Generalitat (sede.gva.es/es/sede_certificados).

Cuando se quiera tramitar un procedimiento en representacion de otras personas, se podra otorgar dicha
representacion a través del Registro de Representantes de la ACCV
(https://www.accv.es/servicios/registro-de-representantes/). El acceso a dicho registro por parte de los
representados puede realizarse utilizando un certificado cualificado de ciudadano.

Las solicitudes presentadas deben firmarse con el certificado digital de la persona que presenta la solicitud
0, en su caso, con el certificado digital de su representante. Asimismo, se firmaran electrénicamente por
quienes sean competentes para ello, aquellos documentos que se adjunten cuya firma sea obligatoria.

Acceso con autenticacion

https://www.tramita.gva.es/ctt-att-
atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=DGM_GEN&version=4&idioma=es&idProcGuc=14500&idSubfase
Guc=RECURSO_ALZADA&idCatGuc=PR
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