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Oficina de Farmacia: apertura de farmacia, traslado de locales, modificacion de locales y cierre de
oficina

Organismo Conselleria de Sanidad

Codigo GVA 1288 Codigo SIA 210893

Estado Abierto

Plazo de solicitud Abierto

INFORMACION BASICA

¢Qué es y para qué sirve?
1- Apertura de Farmacia:

La apertura de oficinas de farmacia queda sujeta a la autorizacién administrativa de la Conselleria de Sanidad,
previa comprobacion de que tanto el titular como los locales e instalaciones propuestas reunan los requisitos e
instalaciones exigidas.

2- Traslado de Locales:

El traslado de locales puede ser:

a) Traslado General, los interesados podran solicitar su traslado dentro del municipio, ntcleo de poblacién para
el que fue autorizada, o en su caso, zona del municipio para la que sean autorizadas oficinas de farmacia en
aplicacién del médulo Il Zonas Turisticas previsto en la Ley 6/1998, siempre que haya permanecido al menos
tres afios en su ubicacién.

b) Traslado Provisional:

Podra concederse autorizacion para los traslados provisionales de caracter voluntario por motivo de obras de
modificacién, o ampliacién de los locales, aun cuando la oficina de farmacia no haya permanecido tres afios en
su actual ubicacion, dada la provisionalidad de los mismos.

¢) Traslado Forzoso:

Podra concederse autorizacion para los traslados forzosos cuando se dé cualquiera de las siguientes
circunstancias:

- Expropiacion del inmueble.

- Declaracion del estado legal de ruina del inmueble acordado por el organismo, en su caso, competente.
- Orden judicial de desalojo por causa no imputable al farmacéutico.

- Aquellas otras que reglamentariamente se determinen a la vista de los informes técnicos necesarios.
d) Traslado dentro del Ambito de Influencia.

El ambito de influencia de una oficina de farmacia estara comprendido dentro de la poligonal resultante de unir
las equidistancias entre el local de la oficina de farmacia y las oficinas de farmacia mas préximas.

3- Modificacion de Locales:

a) Sin Modificacién de Fachada: Cualquier alteracién en las oficinas de farmacia que afecte a los elementos
gue se mencionan a continuacion, respecto de las existentes en el momento de la autorizacion de apertura o
modificacidn, en su caso, debera ser objeto de solicitud de autorizacion:
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- Zona atencion al usuario.
- Zona de atencion farmacéutica individualizada
- Zona de recepcidn, revision y almacenamiento de medicamentos y productos sanitarios.
- Zona de analisis y elaboracién de férmulas magistrales y preparados oficinales.
- Zona administrativa (despacho del farmacéutico).

- Aseo para uso del personal de la oficina de farmacia.

b) Con Modificacion de Fachada:Cualquier alteracion en las oficinas de farmacia que afecte al centro de la
fachada o de los accesos, debera ser objeto de solicitud de autorizacion.

* Nota:

Previamente a la apertura y funcionamiento por autorizacién, traslado, modificacion o ampliacion de las
instalaciones, se realizara visita de inspeccién por el organismo competente para comprobar que se cumplen
todos los requisitos establecidos, levantandose, en su caso, la correspondiente acta de apertura y
funcionamiento (art. 5.4 de la Ley 6/1998).

4- Cierre de Oficina de Farmacia:
a). Cierre Temporal: Obtener el cierre temporal siempre que quede garantizada la atencién farmacéutica.

b) Cierre Definitivo: Obtener autorizacién para el cierre definitivo de una oficina de farmacia.

Personas interesadas

Los titulares de una oficina de farmacia, o aquellos farmacéuticos /as que hubiesen obtenido la autorizacién
administrativa necesaria para la apertura de una nueva oficina de farmacia.

Observaciones
* Requisitos de los Locales:

1. Requisitos higiénico-sanitarios

Los locales e instalaciones de uso exclusivo para el ejercicio profesional propio de las oficinas de farmacia y
aquellas otras actividades que tradicionalmente o bien por regulacién especifica se realicen en las oficinas de
farmacia, deberan reunir las condiciones higiénico-sanitarias necesarias para prestar una adecuada asistencia
farmacéutica y para permitir un correcto desarrollo de las funciones que a las mismas la encomienda el
articulo 8 de la Ley 6/1998, de Ordenacién Farmacéutica de la Comunidad Valenciana, asi como unas
condiciones de humedad y temperatura 6ptimas para la conservacion de los medicamentos, productos
sanitarios y materias primas necesarias para la elaboracién de férmulas magistrales.

2. Accesos

Los locales para la instalacion de una oficina de farmacia contaran con acceso libre, directo y permanente a la
via publica, de forma que se garantice el acceso a los peatones tanto durante el horario habitual de apertura al
publico como durante los servicios de urgencia que se establezcan en desarrollo del articulo 32 de la Ley
6/1998, de Ordenacion Farmacéutica de la Comunidad Valenciana, debiendo cumplir lo dispuesto en la Ley
1/1998, de 5 de mayo, de Accesibilidad y Supresion de Barreras Arquitectonicas, Urbanisticas y de la
Comunicacion, en cuanto a edificios de publica concurrencia de uso general.

En ningln caso podra autorizarse la apertura de oficinas de farmacia en mercados, centros comerciales o
cualquier otra clase de establecimientos en los que, por tener restringidos sus horarios de apertura al publico,
resulta imposible la prestacion de los servicios de emergencia o guardia.

14/05/2026 2/13



)
Tl—:l') GENMERALITAT
& VALENCIAMA
\{

3. Superficie minima y requisitos estructurales

Los locales para la instalacion de una oficina de farmacia dispondran de una superficie util minima de 80
metros cuadrados, y con al menos las siguientes zonas:

- Zona atencion al usuario.

- Zona de atencion farmacéutica individualizada.

- Zona de recepcidn, revision y almacenamiento de medicamentos y productos sanitarios.
- Zona de analisis y elaboracién de férmulas magistrales y preparados oficinales.

- Zona administrativa (despacho del farmacéutico).

- Aseo para uso del personal de la oficina de farmacia.

Los citados locales podran estar distribuidos en una o en mas plantas siempre que estas sean contiguas y
estén comunicadas entre si. De la superficie util, al menos 40 m2 se encontraran en la planta de acceso a la via
publica que seran destinados a la zona de atencién al usuario y a la zona de atencion farmacéutica

individualizada, destinada la primera basicamente a la dispensacion de medicamentos y demas productos
sanitarios propios de la oficina de farmacia y perfectamente delimitada y diferenciada de las demas
actividades sanitarias o secciones de las que disponga la farmacia, permitiendo la segunda una atencion

farmacéutica individualizada y con las suficientes garantias de confidencialidad al usuario que solicite del
farmacéutico cualquier tipo de consejo o informacion en relacién con la administracion y con el uso racional
del medicamento. La zona de atencion farmacéutica individualizada serd compatible con la zona
administrativa o despacho del farmacéutico.

Ademas de las zonas indicadas, las oficinas de farmacia contaran con una zona destinada a la recepcion,
revisiéon y almacenamiento de medicamentos y productos sanitarios, que debera reunir las condiciones de
humedad y temperatura éptimas para la conservacion de los mismos y, en especial, contara con un

armario o caja de seguridad para la custodia de sustancias psicotrépicas y medicamentos estupefacientes y
un frigorifico para la conservacion de medicamentos y sustancias termolabiles, asi como una zona de analisis
y elaboracion de férmulas magistrales y preparados oficinales dotada con el utillaje minimo necesario para la
elaboracion de las férmulas magistrales y de los preparados oficinales.

4. Municipios con una poblacion inferior a 1.500 habitantes que dispongan de una Unica oficina de farmacia

Excepcionalmente, en aquellos municipios con una poblacion inferior a 1.500 habitantes que cuenten con una
unica Oficina de Farmacia, podra autorizarse la instalacion de la misma, en locales que dispongan de una
superficie util de al menos 50 metros cuadrados, de los que necesariamente 25 m2 deberan estar en la

planta de acceso a la via publica que seran destinados a la zona de atencién al usuario y a la zona de atencion
individualizada.

5. Superficie complementaria para la realizacion de otras funciones de caracter sanitario

La realizacién de otras funciones de cardcter sanitario en la oficina de farmacia en ningin caso podran
suponer un detrimento de las funciones establecidas en el articulo 8 de la Ley 6/1998, de Ordenacion
Farmacéutica de la Comunidad Valenciana, y sus instalaciones se encontraran claramente diferenciadas de las
propias de la oficina de farmacia. La simple dispensacién de productos elaborados en serie, propios de la
ortopedia y la 6ptica, siempre que no necesiten de adaptacién y la realizacién de pruebas analiticas simples
destinadas al autocontrol, no requeriran de superficie complementaria ni, en su caso, de autorizacion
administrativa a los efectos de lo dispuesto en el presente decreto.

La realizacion de otras funciones de caracter sanitario que tradicionalmente han realizado en las oficinas de
farmacia se ajustara a lo dispuesto en su normativa especifica.

La Conselleria de Sanidad determinara reglamentariamente la superficie adicional necesaria para el desarrollo
de dichas funciones.

* Distancias

Medicién de distancias
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- Con caracter general, la distancia existente entre oficinas de farmacia se entenderd medida desde el centro
de fachada del local en que se vaya a instalar la oficina de farmacia hasta el centro de la fachada del local que
ocupen las oficinas de farmacia establecidas mas cercanas, practicandose por el camino mas corto que pueda
seguir un peatdn. Respecto de los centros sanitarios, la medicidn se realizara de forma analoga a la anterior,
excepcionalmente en los supuestos en que cualquiera de los locales desde los que deba realizarse la medicion
sea un edificio exento, es decir, que el local que ocupan tiene todo el perimetro en fachada, la medicién se
iniciara o finalizara en el centro del acceso al publico mas cercano.

- Para la medicion de distancias se seleccionara, de entre los posibles itinerarios que pueda seguir un peatén
sin obstaculos ni limitaciones juridicas el que resulte mas corto, siempre con arreglo a criterios de normalidad
tanto urbanistica como topografica, desechandose las rutas de emergencia o artificiosas. El trazado debera
transcurrir en su totalidad por viales de cardcter publico, rechazandose aquellos que deban circular por
terrenos de titularidad privada, aunque sobre ellos se prevea, por razones de planeamiento, la incidencia de una
via publica o esté tolerado su uso para el paso de peatones.

- La medicién de las distancias se representara sobre plano a escala 1:2000, elaborado por técnico
competente, siguiendo una linea ideal de medicién con arreglo a las normas que se establecen en esta orden.
El técnico que elabore la medicion hara constar el resultado parcial de la medicién de cada uno de los tramos
que componen la totalidad del recorrido a realizar, asi como una descripcion de los mismos.

- La medicién se iniciara en el centro de la fachada del local designado para la instalacién de la oficina de
farmacia hasta la oficina de farmacia mas cercana, o del centro sanitario dependiente de la Conselleria de
Sanidad mas cercano. Desde dicho punto se seguira por una linea perpendicular al eje de la via publica que
quede frente a dicho centro de fachada, prolongandose la medicidén por el citado eje hasta su interseccion con
el eje de la siguiente o siguientes vias publicas, por los que continuara hasta la interseccion de la perpendicular
que se trace desde el centro de fachada de la oficina de farmacia o centro sanitario dependiente de la
Conselleria de Sanidad mas cercano hasta el eje del vial por el que viene practicandose la medicion,
finalizandose la medicion a través de dicha perpendicular en el centro de fachada.

Practica de las mediciones en condiciones urbanisticas particulares
- Medicion a través de plazas, parques publicos y espacios abiertos

Cuando la medicién deba transcurrir total o parcialmente a través de plazas, parques publicos y espacios
abiertos, se realizara siguiendo el itinerario mas corto desde el punto de vista de los peatones, por el eje de las
aceras, de los senderos y de los pasos de peatones o, cuando estos no existan, por el camino mas corto que
un peaton pueda seguir utilizando caminos de uso publico autorizado.

La medicién en viales, plazas y espacios abiertos de caracter exclusivamente peatonal, se realizara en linea
recta o, si no resultase posible por la existencia de elementos urbanisticos o paisajisticos que impidan la
circulacién del peatdn, a través del itinerario mds corto que permita salvar los mismos.

- Medicion de locales en la misma linea de fachada

Cuando un peaton pueda realizar todo el recorrido entre los centros de las fachadas inicial y final de la
medicién sin necesidad de abandonar en ningin momento la acera en la que estan situadas las mismas, la
medicion se realizara siguiendo el eje de la acera, ya sea este recto, curvo o quebrado.

- Vallas, setos, parterres, etc.

Para efectuar la medicion se prescindira de vallas, zanjas u otros obstaculos que de forma circunstancial
impidan el paso de peatones. Se consideraran inhabiles para la medicién de distancias aquellos itinerarios que
transcurran atravesando vallas, setos, parterres u otros obstaculos que impidan de forma permanente el
transito de peatones.

Las mediciones que deban transcurrir a través de escaleras y pasos elevados o subterraneos se realizaran por
su eje, teniendo en consideracién su pendiente.

- Traslado voluntario dentro del ambito de influencia

Cuando el traslado de una oficina de farmacia se solicite dentro de su ambito de influencia, la distancia minima
que deberan guardar respecto de cada una de las oficinas de carmacia mds cercanas se podra establecer en la
cifra que resulte de reducir en un diez por ciento la distancia que se mantiene a cada una de ellas en el
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momento de la solicitud, aunque resulte inferior a 250 metros 6 500 metros en el caso de las oficinas de
farmacia autorizadas para nucleos de poblacion, siempre que con ello no se reduzca la distancia existente a
los centros sanitarios dependientes de la Conselleria de Sanidad.

- Determinacion del ambito de influencia

A efectos del traslado voluntario, la determinacion del ambito de influencia se realizara sobre un plano
municipal a escala 1:2000, elaborado por un técnico competente en el que se determinaran los puntos de
equidistancia, en linea recta, respecto de cada una de las oficinas de farmacia que la circundan. El poligono
resultante de unir dichos puntos de equidistancia determinara la zona dentro de la que sera de aplicacion la
reduccién de distancias prevista en el articulo anterior. En cualquier caso, a efectos de traslado dentro del
ambito de influencia, se considerara que se encuentran dentro del mismo todos aquellos locales que estén
situados a una distancia inferior de la oficina de farmacia que se pretende trasladar que de cualquier otra,
computado en linea recta como se expresa en el parrafo anterior.

Procedimientos relacionados

* Inscripcidon en el Registro de Representantes de la Agencia de Tecnologia y Certificacidén Electrénica
(ACCV). (17168 / SIA: 223653)

Normativa general

- [Normativa)] Ley 6/1998, de 22 de junio, de la Generalitat Valenciana de Ordenacion Farmacéutica de la
Comunidad Valenciana. (https://dogv.gva.es/es/eli/es-vc/1/1998/06/22/6)

- [Normativa] Circular 8/98, de 12 de agosto de 1998, de la Secretaria General de la Conselleria de Sanidad,
sobre asignacién de tareas en las distintas unidades administrativas en materia de ordenacién
farmacéutica. (https://dogv.gva.es/es/eli/es-vc//1998/08/12/8)

- [Normativa] Decreto 187/2001, de 27 de noviembre, del Gobierno Valenciano, por el que se regula el
establecimiento, traslado y transmision de las oficinas de farmacia. (https://dogv.gva.es/es/eli/es-
vc/d/2001/11/27/187)

- [Normativa] Orden de 15 de abril de 2002 de la Conselleria de Sanidad mediante la que se desarrolla el
Decreto 187/2001, de 27 de noviembre, por el que se regula el establecimiento, traslado y transmisiones de
las oficinas de farmacia, en lo referente al establecimiento, traslado y cierre de las oficinas de farmacia.
(https://dogv.gva.es/es/eli/es-vc/0/2002/04/15/(1))

SOLICITUD

Plazo de presentacion
1- Apertura de Farmacia:

-Concedida la autorizacién administrativa firme para la apertura de una nueva Oficina de Farmacia, el
adjudicatario de la misma debera designar en el plazo improrrogable de tres meses, contados a partir del dia
siguiente al de su notificacion, el local para la apertura de la misma, entendiéndose de no hacerlo que renuncia
a la autorizacién, decayendo en consecuencia su derecho a la apertura.

- En caso de autorizarse mas de una Oficina de Farmacia en el mismo municipio, la designacién de locales
inicial se

realizara segun el orden de prioridad obtenido por cada uno de los solicitantes que hubiesen obtenido las
autorizaciones,

no iniciandose el computo de los plazos para la designacion hasta que ésta no se realice por el farmacéutico
precedente.

-En el caso de que se designase un local que no cumpla los requisitos exigidos en el Decreto 187/2001, se
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conceder3,
por una sola vez, un nuevo plazo de cuarenta y cinco dias para designar un nuevo local.

Nota: la no designacion por el adjudicatario de otro local en el nuevo plazo otorgado o si el mismo no reuniese
los requisitos establecidos en el presente Decreto, supondra asi mismo la perdida de la autorizacion
administrativa para la apertura de una nueva Oficina de Farmacia.

2- Traslado de Locales:

En cualquier momento previo al cambo del local.

3- Modificacién de Locales:

En cualquier momento previo a la ejecucién de las obras de modificacion

4- Cierre de Oficina:

a) Cierre Temporal, con suficiente antelacion al cierre temporal y con antelacion minima de tres meses.

b) Cierre Definitivo, con una antelaciéon minima de tres meses, en el caso de cierre definitivo de una oficina de
farmacia Unica situada en un municipio o entidad menor o pedania.

Formularios y documentacion
1-Apertura de Farmacia:

- Plano municipal en el que se representara graficamente la ubicacién del local propuesto, la ubicacion de las
oficinas

de farmacia mas cercanas y la ubicacién del o de los centros sanitarios dependientes de la Conselleria de
Sanidad mas

cercanos.

- Plano del local en el que pueda apreciarse el cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 14 de la Ley de
Ordenacion

Farmacéutica, elaborado por técnico competente.

- Certificado, emitido por técnico competente en el que se haga constar:
1. Estado de construccion del local.

2. Superficie atil construida.

3. Que el local dispone de acceso libre, directo y permanente a la via publica, cumpliendo con la normativa
vigente en

materia de barreras arquitectodnicas.

- Plano a escala 1:2000 de la zona del municipio, sobre el que se represente graficamente la medicion de
distancias a

las oficinas de farmacia, con indicacién del nombre del titular y a los centros sanitarios dependientes de la
Conselleria de

Sanidad mas cercanos, con indicacion del trayecto seguido y del resultado que arroja cada uno de los tramos,
elaborado

por técnico competente con arreglo a lo dispuesto en la presente orden.
- Documento acreditativo de la disponibilidad juridica del local.

- Documentacién acreditativa del cumplimiento de los requisitos minimos establecidos por el Decreto 14/2006,
de 20 de

enero, del Consell de la Generalitat, en relacion con el Real Decreto 175/2001, de 23 de febrero, de locales y
utillaje en
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funcién del nivel de elaboracién de formulas magistrales al que se acoge.
2-Traslado de Locales:
a). Traslado General:

-Plano municipal en el que se representara graficamente la ubicacion del local propuesto, la ubicacion de las
oficinas de farmacia mas cercanas y la ubicacion del o de los centros sanitarios dependientes de la Conselleria
de Sanidad mas cercanos.

-Plano del local en el que pueda apreciarse el cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 14 de la Ley de
Ordenacion Farmacéutica, elaborado por un técnico competente.

-Certificado, emitido por técnico competente en el que se haga constar:
1. Estado de construccion del local.
2. Superficie Gtil construida.

3. Que el local dispone de acceso libre, directo y permanente a la via publica, cumpliendo con la normativa
vigente en materia de barreras arquitecténicas.

-Plano a escala 1:2000 de la zona del municipio, sobre el que se represente graficamente la medicion de
distancias a las oficinas de farmacia, con indicacion del nombre del titular y a los centros sanitarios
dependientes de la Conselleria de Sanidad mas cercanos, con indicacién del trayecto seguido y del resultado
que arroja cada uno de los tramos, elaborado por un técnico competente con arreglo a lo dispuesto en la
presente orden.

-Documento acreditativo de la disponibilidad juridica del local.

-Documentacién acreditativa de la norma en base a la que se concedié la autorizacion, y en su caso,
descripcion y delimitacion grafica sobre plano municipal del nicleo de poblacién o zona para la que se
autorizé la apertura de la oficina de farmacia.

-Tipo de traslado que se solicita y en su caso, delimitacién del ambito de influencia.
b)Traslado Provisional:

-Documentacién acreditativa de la duracion prevista en el caso de los traslados provisionales.

c)Traslado Forzoso:

-Documentacién acreditativa de las causas que impiden la continuacién de la actividad de atencion
farmacéutica en el local en que se venia ejerciendo, en el caso de los traslados forzosos.

d) Traslado dentro del Ambito de Influencia:

- Medicion de la distancia de la ubicacion actual de los locales de la oficina de farmacia hasta las farmacias
mas cercanas Y el centro de salud mas cercano, a fin de acreditar que la reduccién de distancias es inferior al
10%.

3- Modificacion de Locales:
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a) Con Modificacién de Fachada:

- Plano del local, elaborado por técnico competente, en el que se recoja graficamente la situacion actual de la
oficina

de farmacia y la modificacién que se pretende.

- Plano a escala de la zona del municipio sobre la que se sefiale graficamente la medicién de distancia a las
oficinas de

farmacia mds cercanas (con indicacién del nombre de los titulares) y centros sanitarios dependientes de la
Conselleria de

Sanidad mas cercanos, tanto referentes a la situacion actual como tras la modificacién que se pretende, con
indicacién

del trayecto seguido en cada caso y del resultado que arroja cada uno de los tramos, elaborado por técnico
competente.

- Certificado, emitido por técnico competente en el que se haga constar:

1. Estado de construccion del local.

2. Superficie Gtil construida.

3. Que el local dispone de acceso libre, directo y permanente a la via publica, cumpliendo con la normativa
vigente en

materia de barreras arquitectoénicas.

- Documentacién acreditativa del cumplimiento de los requisitos minimos establecidos en el Decreto 14/2006,
de 20 de

enero, del Consell de la Generalitat. En relacion con el Real Decreto 175/2001, de 23 de febrero, de locales y
utillaje en

funcién del nivel de elaboracién de formulas magistrales al que se acoge.

- Documento acreditativo de la disponibilidad juridica del local.
b) Sin Modificacién de Fachada:

- Plano del local, elaborado por un técnico competente, en el que se recoja graficamente la situacion actual de
la oficina

de farmacia y la modificacién que se pretende.

- Certificado emitido por el técnico competente, en el que se haga constar:
. Estado de construccion del local.

. Superficie util construida.

. Que el local dispone de acceso libre, directo y permanente a la via publica, cumpliendo con la normativa
vigente en

materia de barreras arquitectodnicas.

- Documentacioén acreditativa del cumplimiento de los requisitos minimos establecidos en el Decreto 14/2006,
de 20 de

enero, del Consell de la Generalitat, en relacion con el Real Decreto 175/2001, de 23 de febrero, de locales y
utillaje en

funcién del nivel de elaboracién de formulas magistrales al que se acoge.
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-Documento acreditativo de la diponibilidad juridica del local.
4- Cierre de Oficina:
a) Temporal:

-Causa que motiva el cierre.
-Duracién prevista del mismo.

-Certificacion acreditativa, emitida por el organismo competente, de que se han tomado las medidas
oportunas, en caso

necesario, en los turnos de guardias y vacaciones a fin de que quede garantizada la atencion farmacéutica.
b) Definitivo:
Indicar la causa que motiva el cierre.

De acuerdo con el articulo 68 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas, si durante la tramitacién del expediente se encontrara que falta algun
documento reflejado en los apartados anteriores, se requerira a los interesados su aportacion en un plazo de
10 dias, para que subsane la falta o acompanie los documentos preceptivos, con indicacién de que, si asi no lo
hiciera, se le tendra por desistido de su peticién, previa resolucion que deberd ser dictada en los términos
previstos en el articulo 21 de la ley citada.

- OFICINA DE_FARMACIA: SOLICITUD DE APERTURA FARMACIA, TRASLADO LOCALES, MODIFICACION
LOCALES Y CIERRE OFICINA

Tasas
La tasa modelo es la 046-9896 - Tasa por servicios y establecimientos sanitarios de atencion farmacéutica.

Para la Apertura de Farmacia, Traslados de Locales, Modificacion de Locales y Cierre Definitivo:

La cuantia sera la que se establece en el articulo 29.3.5, grupo X, punto 1.1, de la Ley 20/2017, de 28 de
diciembre, de la Generalitat, de tasas, modificada por el articulo 55 de la Ley 8/2021, de 30 de diciembre, de
presupuestos de la Generalitat Valenciana para el ejercicio 2022, quedando fijada la tasa por importe de 259,88
euros.

Para el Cierre Temporal:

La cuantia sera la que se establece en el articulo 29.3.5, grupo X, punto 2.6, de la Ley 20/2017, de 28 de
diciembre,

de la Generalitat, de tasas, modificada por el articulo 55 de la Ley 8/2021, de 30 de diciembre, de presupuestos
de la Generalitat Valenciana para el ejercicio 2022, quedando fijada la tasa por importe de 129,93 euros.
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a) Pasos Para la correcta obtencion de los Modelos 046
1. Rellene el formulario 9896 con los datos que se le solicitan.

Algunos formularios se rellenan a través de simulador. En otros, los datos deben inscribirse directamente
sobre el modelo. 2. Una vez cumplimentado el primer modelo PDF, pulse el botén Aceptar.

3. Una pantalla le mostrara los datos identificativos del modelo.
4. Pulse, de nuevo, el boton Aceptar.
5. Pulse el boton Imprimir para obtener las copias necesarias.

Compruebe que los ejemplares que el ordenador le proporciona llevan impresos en el apartado "Numero de
liquidacién" un cddigo de barras y una numeracion.

Sélo con esa informacion las entidades colaboradoras aceptaran los ejemplares para efectuar el pago.

b) El Pago de la Tasa podra realizarse telematicamente, bien a través de cargo en cuenta, bien a través de
tarjeta de crédito o débito, o bizum.

Enlace en informacién complementaria
https://sara-frontend.gva.es/sara-frontend/modelo?ID_SIMUL=SIMUQ046-9896&LANG=es

Forma de presentacion
Telematica

Las personas obligadas a relacionarse con la Generalitat a través de medios electronicos, en los términos
del articulo 14 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun, presentaran
las solicitudes telematicamente a través de la sede electrénica de la Generalitat .

1.- La presentacion telematica de la solicitud y de la documentacién requerida se realizara MEDIANTE EL
CORRESPONDIENTE TRAMITE TELEMATICO, cuyo enlace directo acaba de indicarse.

Para ello deberan disponer de un sistema de firma electronica reconocida o cualificada y avanzada basado
en certificados electrénicos reconocidos o cualificados de firma electrénica expedidos por prestadores
incluidos en la «Lista de confianza de prestadores de servicios de certificacidon». Entre estos sistemas se
admiten:

-EI DNIe (DNI electrénico), los certificados emitidos por la FNMT (Fabrica Nacional de Moneda y Timbre) y
los certificados de persona juridica, empleado publico o persona fisica emitidos por la ACCV (Autoritat de
Certificacio de la C.Valenciana).

-Y el sistema clave-firma del Estado Unicamente para las personas fisicas (por tanto, quedan excluidas las
personas juridicas: empresas, ayuntamientos, entidades ....). Mas informacién respecto a los sistemas
admitidos en la Sede Electronica de la Generalitat en:
https://sede.gva.es/es/web/sede_electronica/sede_certificados

2.- Para realizar tramites por via telematica ante la Administracién de la Generalitat actuando en
representacion de otra persona (fisica o juridica), deberd inscribirse previamente en el REGISTRO DE
REPRESENTANTES de la ACCV, o bien en el REGISTRO ELECTRONICO DE APODERAMIENTOS de la
Administracion General del Estado, cuya respectiva informacién esta disponible en:

- En http://www.gva.es/es/inicio/procedimientos?id_proc=17168&version=amp

-Y en http://www.accv.es/ciudadanos/registro-de-representantes/

Sin esa inscripcion previa, ademas de no quedar acreditada su representacidn, no se recibird nada en la
carpeta ciudadana de la persona presentadora.

3- Debera proceder al pago telematico de la tasa correspondiente y guardarse el justificante de pago.

4.- Clickando en el enlace directo indicado en ";Cémo se tramita telematicamente?" o en el enlace
"TRAMITAR CON CERTIFICADQ" (en color rojo al inicio de este tramite), accederd al tramite telematico, que
le permitira cumplimentar el formulario web inicial, anexar la solicitud y demas documentacion
cumplimentada y firmada digitalmente que deba aportar y realizar la presentacion telematica de todo ello,
obteniendo el correspondiente justificante de registro.

5.- Respecto a los DOCUMENTOS A ANEXAR, en su caso:
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En primer lugar, retina todos los documentos, debe cumplimentar, firmar y guardarlos electronicamente en
su ordenador, de modo que posteriormente pueda incorporarlos en el paso correspondiente del tramite
telematico.

IMPORTANTE: todos los documentos certificados o firmados que se presenten telematicamente deberan
ser enviados en formato PDF y tendran que incorporar las FIRMAS DIGITALES de la/s persona/s o
entidad/es que lo/s suscriba/n. Para ello la autoridad certificadora de la Comunitat Valenciana ofrece un
servicio gratuito de firma de documentos PDF (acuda a http://www.accv.es para mas informacién al
respecto), aunque hay mas sistemas validos de firma de documentos pdf que puede utilizar.

Acceso con autenticacion

https://www.tramita.gva.es/ctt-att-
atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=DGM_SSTT&version=2&idioma=es&idProcGuc=1288&idSubfase
Guc=SOLICITUD&idCatGuc=PR

TRAMITACION

Informacion de tramitacion
En los casos de Apertura, Traslado y Modificacion de Locales de Oficina de Farmacia:

- Presentada la solicitud, junto con la documentacién que se indica en el apartado anterior, se comunicara a los
farmacéuticos que pudieran verse afectados por proximidad, otorgandoles un plazo de quince dias a fin de que
puedan formular las alegaciones, aportar los documentos o proponer la practica de la prueba que consideren
necesaria.

- Finalizado el tramite, por el Director General de Farmacia y Productos Sanitarios de la Conselleria de Sanidad
se resolvera el expediente. La resolucion del expediente se notificara a todos los farmacéuticos interesados en
el mismo.

- El plazo maximo para resolver el expediente sera de 6 meses y los actos presuntos tendran efectos
desestimatorios, segun lo establecido en el articulo 54 de la Ley 9/2001, de 27 de diciembre, de Medidas
fiscales, de Gestién Administrativa, financiera y de Organizacion de la Generalitat Valenciana.

Visita de inspeccioén previa

- Concedida la autorizacion por el Director General de Farmacia y Productos Sanitarios de la Conselleria de
Sanidad, el farmacéutico interesado debera solicitar de la Seccién de Inspeccién y Ordenacion Sanitaria de la
Direccion Territorial de Sanidad de su provincia en el plazo maximo de tres meses, la visita de inspeccion
mediante la que se comprobard que se cumplen todos los requisitos para proceder a la apertura en el nuevo
local, levantando la correspondiente acta de apertura y funcionamiento. Para el levantamiento del acta de
apertura y funcionamiento en la nueva ubicacién de la oficina de farmacia, sera requisito indispensable la
previa clausura de la misma en su anterior ubicacion.

- Transcurrido dicho plazo sin que se haya procedido a solicitar la visita de inspeccion a que hace referencia el
apartado anterior, por el Director General de Farmacia y Productos Sanitarios de la Conselleria de Sanidad se
advertira que transcurridos otros tres meses, caducarda la autorizacion de traslado de oficina de farmacia
concedida quedando sin efecto la misma.

En el caso de Cierre Temporal de Oficina de Farmacia:

- Cuando la duracién del cierre temporal de la Oficina de Farmacia sea inferior a un mes, la solicitud se
entenderd

autorizada, sin mas tramite que la presentacion de la documentacion requerida. Para llevar a cabo el cierre
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bastara que el

farmacéutico titular de la Oficina de Farmacia notifique a la Seccion de Ordenacion e Inspeccion Sanitaria de la
Direccién

Territorial de su provincia tanto el dia en que se procede al mismo, como el dia en que finaliza.

- Cuando la duracion el cierre temporal sea superior a un mes, la autorizacién se entendera concedida si no se
ha dictado

resolucion en el plazo de treinta dias desde que se formuld la solicitud. Para llevar a cabo el cierre, por la
Seccion de

Ordenacion e Inspeccion Sanitaria de la Direccién Territorial de la correspondiente provincia debera levantarse
acta tanto

del inicio como del final del cierre provisional, sin la que no podra procederse al cierre de la oficina de farmacia.
En el caso de Cierre Definitivo de Oficina de Farmacia:

- Se requerira autorizacion administrativa previa por la Direccion General de Farmacia y Productos Sanitarios,
para el

cierre de las oficina de farmacia.

- El cierre definitivo de una Oficina de Farmacia Unica en un municipio o entidad menor o pedania, debera
solicitarse

con una antelacién minima de tres meses, plazo durante el que la Conselleria de Sanidad autorizara la apertura
de un

botiquin farmacéutico que garantice la continuidad en la atencién farmacéutica a su poblacién.

- El Director General de Farmacia y Productos Sanitarios de la Conselleria de Sanidad resolvera el expediente
de cierre

de oficina de farmacia, que se notificara al farmaceutico titular de la oficina de farmacia.

- El plazo maximo para resolver el expediente serda de un mes y los actos presuntos tendran efectos
estimatorios.

Visita de inspeccion.

- Concedida la autorizacion por el Director General de Farmacia, para llevar a cabo el cierre, por la Seccion de
Ordenacion

e Inspeccién Sanitaria de la Direccidén Territorial de la correspondiente provincia debera levantarse acta del
cierre

defintiivo
Organos tramitacion

+ Direccion Territorial de Sanidad - Alicante
C/ REYES CATOLICOS, 39
03003 Alacant/Alicante (Alacant/Alicante)
+ Direccion Territorial de Sanidad - Valencia
GRAN VIA FERRAN EL CATOLIC, 74
46008 Valéncia (Valéncia/Valencia)
+ Direccion Territorial de Sanidad - Castellén
PL. HORT DELS CORDERS, 12
12001 Castell6 de la Plana (Castell6/Castellon)
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RESOLUCION

Observaciones

Contra las resoluciones del Director General de Farmacia y Productos Sanitarios de la Conselleria de Sanidad
podra interponerse Recurso de alzada ante la Secretaria Autonémica de Salud Publica y del Sistema Sanitario
Publico.

Plazo maximo resolucion

En los expedientes de Apertura, Traslado y Modificacién de Locales de Ofiicina de Farmacia, el plazo maximo
para resolver el expediente sera de 6 meses y los actos presuntos tendran efectos desestimatorios, segun lo
establecido en el articulo 54 de la Ley 9/2001, de 27 de diciembre, de Medidas Fiscales, de Gestion
Administrativa, Financiera y de Organizacién de la Generalitat Valenciana.

En los expedientes de Cierre Temporal y Definitivo de Oficina de Farmacia, el plazo maximo para resolver el
expediente sera:

-Cierre Temporal, superior a 1 mes, el plazo para resolver sera de 30 dias.
-Cierre Definitivo, el plazo para resolver sera de 1 mes.

En estos dos casos los actos presuntos tendran efectos estimatorios.

Organos resolucién

+ Direccion General de Farmacia
C/ MICER MASCO, 31-33
46010 Valéncia (Valéncia/Valencia)

RECURSO CONTENCIOSO-ADMINISTRATIVO
Alzada

Efecto silencio Desestimatorio

Agota via administrativa No

AYUDA

Dudas sobre el tramite
Ddnde consultar dudas sobre el tramite

- socvpf.dgfarmacia@gva.es

Problemas informaticos

- Formulario de consulta
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