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Subvenciones para la mejora de las condiciones del interior de las viviendas, en el marco del Plan de
Reforma Interior de Vivienda. Plan RENHATA. Convocatoria 2025

Organismo Vicepresidencia Primera y Conselleria de Vivienda, Empleo, Juventud e Igualdad

Caédigo GVA 105711 Cddigo SIA 3189781

Estado En Tramitacion

Plazo de solicitud Cerrado

INFORMACION BASICA

¢Qué es y para qué sirve?

Articular la concesion de subvenciones para las actuaciones de reforma en el interior de las viviendas dirigidas
a:

1. Reforma de los cuartos hiumedos (cocinas, bafios, etc.), con el fin de adecuarlos a las condiciones actuales
de habitabilidad, incluyendo, si es necesario, la adaptacion de las instalaciones a la normativa vigente.

2. Reforma de la vivienda para adaptarla a su posible uso por personas con diversidad funcional y movilidad
reducida incluyendo la ampliacién de los espacios de circulacién de la vivienda o el cambio de puertas o la
instalacién de sefiales acusticas o luminosas en su caso.

3. Instalacién de sistemas integrados de domatica, que mejoren la accesibilidad y la autonomia en el uso de la
vivienda, a personas con diversidad funcional y movilidad reducida.

Para realizar este tramite dispone de asistencia de personal funcionario habilitado.

Requisitos
Las viviendas que pretendan acogerse a las subvenciones deberan cumplir los siguientes requisitos:

1. El edificio en el momento de la solicitud debe tener una antigliedad superior a 20 afios. No sera necesario
cumplir esta condicién en el caso de actuaciones de adaptacién de la vivienda para personas empadronadas
con diversidad funcional con un grado de discapacidad superior al 33% o para personas mayores de 60 afios.

2. Que la vivienda se destine a residencia habitual y permanente de las personas propietarias, inquilinas o
usufructuarias. Lo que se considerara acreditado al estar empadronadas con anterioridad a la solicitud de las
ayudas.

3. Que las obras, que pueden estar concluidas en el momento de la solicitud, tengan fecha de inicio posterior al
dia 1 de enero de 2023 y fecha de finalizacién posterior al 25 de abril de 2023 sin rebasar el plazo maximo de 6
meses contados a partir del dia siguiente de la fecha de publicacién en el DOGV de la resolucion de concesién
de las ayudas.

Personas interesadas

Para las actuaciones subvencionables 1y 2 definidas en la base segunda, cualquier persona fisica, propietaria,
usufructuaria o arrendataria de una vivienda situada en la Comunitat Valenciana.

Para la actuacion subvencionable 3 definida en la base segunda, cualquier persona fisica, propietaria,
usufructuaria o arrendataria de una vivienda situada en la Comunitat Valenciana en la que resida alguna
persona empadronada con diversidad funcional con un grado de discapacidad superior al 33 por 100 o mayor
de 60 afos.

No podran obtener la condicién de beneficiarias las personas fisicas en las que concurra alguna de las
circunstancias que se establecen en el articulo 13 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones.
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Observaciones
Puede realizar este tramite presencialmente con la ayuda de personal funcionario habilitado.

- Condiciones particulares de las actuaciones objeto de ayudas:

1. Todas las actuaciones subvencionables podran incluir, a los efectos de la determinacion del coste
subvencionable de la actuacion, el coste de las obras y los honorarios de los profesionales intervinientes hasta
un maximo del 5 por 100 del coste de la obra, siempre que todos ellos estén debidamente justificados.

Impuestos, tasas y tributos también pueden formar parte del coste subvencionable.

Dentro del concepto de obras subvencionables se podra incluir todo lo considerado como obra civil, es decir
tabiqueria, revestimientos, sanitarios, griferia, muebles de cocina y bafio (solo el del lavabo) e instalaciones. No
se incluirdn electrodomésticos, ni calderas o calentadores ni tampoco la placa de coccion, el horno o el
extractor de humos.

Como sistemas integrados de domética subvencionables, en funcion de las necesidades de autonomia,
seguridad o cuidado de las personas ocupantes empadronadas en la vivienda, se podra incluir, entre otros, los
sistemas de monitorizacion y control remoto de puertas y equipos electronicos, puesta en marcha de los
mismos de forma conjunta y realizacion de actividades a distancia; los sistemas de activacion y desactivacion
de cualquier equipo del domicilio con un comando de voz; la colocacién de camaras en el interior de la vivienda
que permiten informar visualmente del estado de la persona dependiente y los sistemas de deteccion y alarma
de incendios.

2. El coste total subvencionable no podra superar los costes medios de mercado de la Comunitat Valenciana.
Se entenderan por costes medios de mercado de la Comunitat Valenciana los que figuren en la edicion vigente
de la Base de Datos de Precios de la Construccién del Instituto Valenciano de la Edificacidon considerando la
calidad estandar.

3. Las obras podran estar terminadas en el momento de la solicitud o, como maximo, en el plazo de 6 meses
contados a partir del dia siguiente de la fecha de publicacién en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana de
la resolucion de concesidén de las ayudas. En el momento de la solicitud la persona solicitante de las ayudas
indicara si las obras estan acabadas o pendientes de iniciar o terminar.

4. La fecha de inicio de las obras para las que se solicita las ayudas debera ser posterior a la fecha que se
Indique en la correspondiente convocatoria, es decir, posterior al 1 de enero de 2023.

5. La fecha de terminacion de las obras para las que se solicita las ayudas debera ser posterior a la fecha que
se indique en la correspondiente convocatoria, es decir, posterior al 25 de abril de 2023.

6. La actuacion contara con las licencias necesarias y requeridas por las administraciones correspondientes.

- Compatibilidad e incompatibilidad de las subvenciones.

1. Esta subvencion es compatible con las subvenciones a la rehabilitacion de los elementos comunes de los
edificios en los que se encuentre la vivienda.

2. El importe de la subvencién a conceder no podra ser de una cuantia tal que, junto con otras subvenciones
publicas o pagos e indemnizaciones (u otras aportaciones publico-privadas) que puedan recibir las partes
beneficiarias de estas ayudas, supere el coste previsto de la actuacién. En el caso de que se diera esta
circunstancia, se reducira el importe de la subvencién a conceder hasta alcanzar como maximo el coste de la
actuacion.

3. Cuando una vivienda haya sido objeto de concesion de ayudas en convocatorias anteriores, pero sin haber
alcanzado un presupuesto protegible total de 12.000 euros, podra solicitarse nuevas ayudas para una
actuacion diferente de las ya subvencionadas. En este caso solo se protegera un presupuesto maximo tal que
sumado a los anteriores presupuestos protegidos no supere el limite de 12.000 euros, con independencia de
que el presupuesto real sea mayor.

- Control y revocacién de las subvenciones:
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1. La Generalitat podra comprobar, por los medios que estime mas adecuados, el cumplimiento de las
obligaciones inherentes al otorgamiento de las subvenciones. Los controles seran de tipo administrativo y
sobre el terreno, en las condiciones establecidas en la base reguladora vigesimoprimera sobre el Plan de
Control al que remite el art. 169.3 de la Ley 1/2015, de 6 de febrero, de la Generalitat, de hacienda publica, del

sector publico instrumental y de subvenciones. El incumplimiento de estas obligaciones o la comprobacion de
la falsedad de los datos aportados al expediente podra dar lugar a:

+ Al procedimiento de reintegro en los supuestos establecidos en el articulo 37 de la LGS.
+ Al procedimiento de revisién de actos nulos o al procedimiento de declaracién de lesividad de actos
anulables en los supuestos del articulo 36 de la LGS, o normas que los sustituya.

2. En cualquier caso, sera de aplicacion lo dispuesto en materia de control financiero, reintegro e infracciones 'y
sanciones administrativas en la Ley 1/2015, de 6 de febrero, de la Generalitat, de Hacienda Publica, del Sector
Publico Instrumental y de Subvenciones, en el Decreto 77/2019, de 7 de junio, del Consell, de regulacién del
procedimiento de gestion del presupuesto de la Generalitat y en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General
de Subvenciones.

Procedimientos relacionados

+ PROPER: Procedimiento para tramitar las altas, modificaciones y bajas de las domiciliaciones bancarias
(Domiciliacién bancaria). Trdmite automatizado. (22648 / SIA: 2892987)

+ Alta de Agente de la rehabilitacién o Gestor/a de la rehabilitacion para la mejora de las condiciones del
interior de las viviendas, en el marco del Plan de Reforma Interior de Vivienda. Plan RENHATA.
Convocatoria 2025 (106432 / SIA: 3197090)

Normativa general

[Normativa] Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de  Subvenciones.
(https://www.boe.es/eli/es/I/2003/11/17/38/con)

- [Normativa] Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, General de Subvenciones. (https://www.boe.es/eli/es/rd/2006/07/21/887/con)

- [Normativa] Ley 1/2015, de 6 de febrero, de la Generalitat, de Hacienda Publica, del Sector Publico
Instrumental y de Subvenciones. (https://dogv.gva.es/es/eli/es-vc/1/2015/02/06/1)

Enlaces

- Consulta de listado de agentes y gestores de la rehabilitacién inscritos en esta Convocatoria:
(https://sforms.gva.es/sformssistemaexplotacion/servietObtenerXMLns/ObtenerXMLorig?formulario=621
08&EXP_TIPO=RENATA&COD_CONV=48&ANYO0=2025&SF_SIS_ICP=1&ssl_redireccionado=true&idsesion=1
763724595764)

- Consulta de categoria catastral: (https://simulviv.gva.es/simulviv/CategoriaCatastral.aspx)

Web informacion PLAN RENHATA (https://habitatge.gva.es/es/web/arquitectura/ajudes/2025/pla-
renhata)

SOLICITUD

Plazo de presentacion
Desde: 12/11/2025 hasta: 12/01/2026
El plazo para la presentacién de la solicitud sera de dos meses contados a partir del dia siguiente de la
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publicaciéon de la presente resolucion en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana. (DOGV nim. 10235, de
11.11.2025).

El plazo para solicitar la inscripcibn como gestor o agente de la rehabilitacién en los registros
correspondientes creados al efecto serd de un mes contado a partir del dia siguiente de la publicacién de la
presente resolucion en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana. (DOGV num. 10235, de 11.11.2025).

La presentacién de la solicitud fuera del plazo establecido en la convocatoria determinara automaticamente la
exclusion de la convocatoria.

Las obras deberan haberse iniciado con posterioridad al dia 1 de enero de 2023 y deberan finalizarse con
posterioridad al dia 25 de abril de 2023 y antes de los seis meses siguientes al de la publicacion de la
resolucién de concesién de las ayudas.

Formularios y documentacion
En el formulario normalizado de solicitud de ayudas se reflejaran los siguientes datos:
a) Datos de la parte beneficiaria de las ayudas

b) En su caso, datos del representante: apellidos y nombre, NIF, asi como la acreditacién de la representacién
gue ostenta, conforme a la normativa especifica de aplicacién.

c¢) En su caso, datos de la persona que ejerza como gestor o agente de la rehabilitacién: apellidos y nombre,
NIF.

d) Datos de la vivienda objeto de actuacion: direccion y referencia catastral.

e) Autorizacién u oposicion de las personas solicitantes, para que la administracién consulte los siguientes
datos:

- Estar al corriente de las obligaciones tributarias con el Estado.

- Estar al corriente de las obligaciones tributarias con la Generalitat Valenciana.
- Identidad del solicitante o, en su caso, de su representante legal.

- Estar al corriente de los pagos con la Tesoreria General de la Seguridad Social.
- Datos catastrales.

- Residencia

- Grado de discapacidad, en su caso.

En el caso que la persona solicitante no autorice o se oponga a dicha consulta, debera indicar los motivos y
aportar, en su caso, el documento acreditativo correspondiente.

f) Declaracién responsable de la persona solicitante sobre si ha recibido o solicitado otras ayudas o pagos e
indemnizaciones en relacién con la actuacién subvencionada, indicando el importe en su caso.

g) Autorizacién de la parte propietaria a la parte inquilina o usufructuaria de la vivienda para realizar las obras,
en el caso de que no sea la persona propietaria la solicitante de las ayudas.

h) Autorizaciéon de la persona solicitante para que la persona que ejerza como gestor o agente de la
rehabilitacion realice la presentacion telematica de la solicitud de ayudas, en su caso.

En su solicitud, la parte solicitante debera indicar si las obras ya estan terminadas o bien si estan pendientes
de iniciar o terminar, puesto que, en funcién de tal situacién, la documentaciéon que deba acompafiarse en la
correspondiente presentacion sera una u otra, como a continuacion se detalla:

A) DOCUMENTACION A APORTAR PARA OBRAS YA FINALIZADAS EN EL MOMENTO DE PRESENTACION DE
LA SOLICITUD:
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a) Solicitud de las ayudas debidamente firmada por la parte solicitante, segun impreso normalizado, indicando
si es propietaria, usufructuaria o arrendataria. En su caso, identificacion de persona ocupante, empadronada en
la vivienda, con diversidad funcional con un grado de discapacidad superior al 33 por 100 o mayor de 60 afios.

b) Testimonio fotografico de las actuaciones realizadas.

c) Documento que acredite la titularidad de la vivienda, como nota simple del registro de la propiedad, escritura
publica de compraventa, escritura de particion de herencia, o cualquier otro documento acreditativo de la
titularidad admitido en derecho.

d) Copia del contrato con la persona que ejerza como gestor o agente de la rehabilitacion, en su caso.

e) Presupuesto detallado de las obras desglosado por unidades de obra, con mediciones y aplicacién de
precios.

f) Plano esquematico acotado de las partes de la vivienda objeto de la reforma, antes y después de realizar las
obras.

g) Licencia urbanistica emitida por la entidad local en los supuestos en el articulo 232 del Decreto Legislativo
1/2021, de 18 de junio, del Consell, de aprobacion del texto refundido de la Ley de ordenacién del territorio,
urbanismo y paisaje, en adelante TRLOT, en relacion con la ordenanza local correspondiente. Salvo que las
obras estuvieran sujetas a declaracion responsable en los supuestos previstos en el articulo 233 del TRLOT, o
norma que lo sustituya. En este caso, debera presentar justificante de presentacion de dicha declaracion
responsable.

h) Facturas acreditativas del gasto o inversion realizada, a nombre de la parte solicitante de las ayudas y
acompafando el documento bancario que acredite que el abono de la factura se ha efectuado a través de una
entidad financiera, y no mediante pago en metalico.

i) Impreso normalizado de domiciliaciéon bancaria debidamente cumplimentado y firmado, incluyendo el sello
de la entidad bancaria o, alternativamente al sello, el certificado de titularidad de la cuenta bancaria de la
persona solicitante para el ingreso de las ayudas.

Todo ello sin perjuicio de que las personas fisicas, cuando lo consideren oportuno, puedan realizar el tramite
automatizado en sustitucion del Impreso de domiciliacién bancaria.

El trdmite se puede realizar en la sede electronica de la Generalitat, a través del siguiente enlace:
https://www.gva.es/es/inicio/procedimientos?id_proc=22648

Junto con la solicitud se aportara el justificante que acredite la realizacién del tramite, en su caso.

j) Memoria descriptiva de las obras en la que se justifique que las obras subvencionables estan acabadas,
indicando fecha de inicio y finalizacion de estas, y que cumplen con la normativa vigente. Asimismo, en su
caso, descripcion de las actuaciones de sostenibilidad que se hayan ajustado a las establecidas en la base
decimoquinta y/o los sistemas integrados de domatica subvencionables, asi definidos en las bases segunda 'y
octava.

B) DOCUMENTACION A APORTAR PARA OBRAS NO INICIADAS O NO FINALIZADAS EN EL MOMENTO DE
PRESENTACION DE LA SOLICITUD

a) Solicitud de las ayudas debidamente firmada por la parte solicitante, segun impreso normalizado, indicando
si es propietaria, usufructuaria o arrendataria. En su caso, identificacion de persona ocupante, empadronada en
la vivienda, con diversidad funcional con un grado de discapacidad superior al 33 por 100 o mayor de 60 afios.

b) Fotografias del estado de las partes de la vivienda a reformar objeto de ayuda, antes de la actuacion.

c) Documento que acredite la titularidad de la vivienda, como nota simple del registro de la propiedad, escritura
publica de compraventa, escritura de particion de herencia, o cualquier otro documento acreditativo de la
titularidad admitido en derecho.

d) Copia del contrato con la persona que ejerza como gestor o agente de la rehabilitacion, en su caso.
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e) Presupuesto detallado de las obras desglosado por unidades de obra, con mediciones y aplicacién de
precios.

f) Plano esquematico acotado de las partes de la vivienda objeto de la reforma y de la actuacion a realizar.

g) Impreso normalizado de domiciliacién bancaria debidamente cumplimentado y firmado, incluyendo el sello
de la entidad bancaria o, alternativamente al sello, el certificado de titularidad de la cuenta bancaria de la
persona solicitante para el ingreso de las ayudas.

Todo ello sin perjuicio de que las personas fisicas, cuando lo consideren oportuno, puedan realizar el tramite
automatizado en sustitucion del Impreso de domiciliacién bancaria.

El trdmite se puede realizar en la sede electronica de la Generalitat, a través del siguiente enlace:
https://www.gva.es/es/inicio/procedimientos?id_proc=22648

Junto con la solicitud se aportara el justificante que acredite la realizacién del tramite, en su caso.

h) Memoria descriptiva de las obras indicando en su caso la fecha de inicio y que cumplen con la normativa
vigente. Asimismo, en su caso, descripcidon de las actuaciones de sostenibilidad que se ajusten a las
establecidas en la base decimoquinta y/o los sistemas integrados de domética subvencionables, asi definidos
en las bases segunda y octava.

En aquellos supuestos en los que las personas solicitantes, en aplicacién de lo establecido en el articulo 28 de
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas,
manifiesten su oposicién a que la Administracion recabe electronicamente la documentacién necesaria para la
tramitacioén del expediente, deberan aportar, ademas:

- NIF o CIF de la parte solicitante y, en su caso, de la persona ocupante y empadronada, con diversidad
funcional con un grado de discapacidad igual o superior al 33 por 100 o mayor de 60 afios.

- Certificado de empadronamiento en la vivienda objeto de las ayudas.

- Certificados de la Agencia Tributaria, de la Conselleria de Hacienda y Modelo Econdmico y de la Tesoreria
General de la Seguridad Social, de estar al corriente en sus obligaciones.

- En su caso, certificado del grado de discapacidad de la persona ocupante y empadronada en la vivienda.

-RENHATA 90101. SOLICITUD DE AYUDAS DEL PLAN DE REFORMA INTERIOR DE VIVIENDA. PLAN RENHATA
- MODELO DE DOMICILIACION BANCARIA

Forma de presentacion

Presencial
En el caso de formular la solicitud de forma presencial deberan presentar los documentos indicados en las
bases y los formularios y declaraciones que estaran a su disposicién en las dependencias indicadas.

En el caso de formular la solicitud de forma presencial, las personas beneficiarias podran acudir, durante el
plazo de presentacion de solicitudes, a las dependencias de las Direcciones Territoriales de la Conselleria
sitas en la avenida Aguilera, nimero 1 (03007 Alicante); Avenida del Mar, nimero 16 (12003 Castellén de la
Plana), y en la calle Gregorio Gea, nimero 27 (46009 Valencia), y en cualquiera de las oficinas de la red
XALOC reguladas mediante el Decreto 199/2021, de 10 de diciembre, del Consell, de creacién de la Red de
oficinas locales de vivienda, rehabilitacion y regeneracion urbana (Xarxa XALOC), donde seran asistidos por
personal técnico para su presentacion, sin perjuicio de poder presentar la solicitud en cualquiera de los
registros contemplados en la Ley 39/2015, de 1 de Octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas.

Si la solicitud se realiza a través de una persona que ejerza como gestor o agente de la rehabilitacion la
presentacion debera realizarse necesariamente de forma telematica.

Telematica
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El procedimiento telematico requerira la presentacion de solicitudes, segun el modelo normalizado, a
través de la sede electronica de la Generalitat https://sede.gva.es y deberan estar firmadas
electronicamente mediante firma electrénica avanzada, basada en un certificado reconocido segun lo
dispuesto en el Decreto 220/2014, de 12 de diciembre, del Consell, por el cual se aprueba el Reglamento de
la Administracién electrénica de la Comunidad Valenciana, y expedido por la Generalitat o por cualquier
otro prestador de servicios de certificacién con el cual la Generalitat haya firmado el convenio oportuno.

Las solicitudes se presentaran telematicamente por quien tenga la condicion de parte beneficiaria de la
ayuda, de acuerdo con la base tercera, 0 en su caso por su representante o por la persona que ejerza como
gestor o de agente de la rehabilitacion nombrado por la parte beneficiaria.

Las personas beneficiarias que realicen la solicitud de forma telematica, podran acudir, durante el plazo de
presentacion de solicitudes, a las dependencias de las Direcciones Territoriales de la Conselleria sitas en la
avenida Aguilera, nimero 1 (03007 Alicante); Avenida del Mar, nimero 16 (12003 Castellén de la Plana), y
en la calle Gregorio Gea, numero 27 (46009 Valencia), y en cualquiera de las oficinas de la red XALOC
reguladas mediante el Decreto 199/2021, de 10 de diciembre, del Consell, de creacién de la Red de oficinas
locales de vivienda, rehabilitacién y regeneracién urbana (Xarxa XALOC), donde serdn asistidos por
personal técnico para su presentacion.

Acceso con autenticacion

https://www.tramita.gva.es/ctt-att-
atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=RENHATA_SOLAYU_ESTER&version=2&idioma=es&idProcGuc=1
05711&idSubfaseGuc=SOLICITUD&idCatGuc=PR

Enlaces

- [Normativa] Resolucién de 30 de octubre de 2025, por la que se aprueban las bases reguladoras de las
subvenciones para la mejora de las condiciones del interior de las viviendas, en el marco del Plan de
reforma interior de vivienda, plan «Renhata», y se convocan las subvenciones para el ejercicio 2025.
(https://dogv.gva.es/es/resultat-dogv?signatura=2025/45717)

- [Normativa] Extracto de la Resolucion de 30 de octubre de 2025, por la que se aprueban las bases
reguladoras de las subvenciones para la mejora de las condiciones del interior de las viviendas, en el marco
del Plan de reforma interior de vivienda, plan «Renhata», y se convocan las subvenciones para el ejercicio
2025. (https://dogv.gva.es/es/resultat-dogv?signatura=2025/45848)

TRAMITACION

Informacion de tramitacion

La instruccién y tramitacion del procedimiento correspondera a los servicios centrales y/o territoriales de
Direccion General con competencias en materia de vivienda y rehabilitacidon, en su respectivo ambito de
actuacion, quien de oficio acordara todas las actuaciones necesarias para la determinacién, conocimiento y
comprobacién de los datos en virtud de los cuales debe pronunciarse la resolucion, tal y como se establece en
los términos previstos en la legislacion vigente en materia de procedimiento administrativo comun.

En los términos del articulo 45 de la LPAC, al ser este un procedimiento de concurrencia competitiva, las
resoluciones que se dicten en este procedimiento se publicaran en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana,
y, posteriormente, en el portal web de la Generalitat, www.gva.es. El resto de actos de tramite se publicaran en
la sede electrénica de la Generalitat, en el enlace www.gva.es. Asimismo, se publicaran en el portal web de la
Vicepresidencia Primera y Conselleria de Servicios Sociales, Iqualdad y  Vivienda,,
https://habitatge.gva.es/es/ajudes.

Cuando la solicitud presentada no reuna los requisitos sefialados en la legislacion basica de procedimiento
administrativo comun o no se acompafie de la documentacién que resulte exigible de acuerdo con estas bases
0 se considere necesaria para resolver, se requerira a la persona solicitante para que, en el plazo de 10 dias,
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aporte la documentacién necesaria o subsane los defectos observados, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 73 de la LPAC, con indicacién de que si asi no lo hiciere, se le tendra por desistido de su peticién,
previa resolucion que debera ser dictada en los términos previstos en la legislacién basica de procedimiento
administrativo comun.

A efectos de lo dispuesto en el apartado anterior, en el plazo de dos meses desde el dia siguiente al de
finalizacion del plazo de presentacién de solicitudes, se publicaran en la sede electrénica de la Generalitat,
www.gva.es, los listados de las solicitudes, indicando aquéllas que estan completas, las incompletas y las no
admitidas a tramite, por resultar incompleta la documentacién presentada o por no resultar acreditada la
concurrencia de los requisitos para ser persona beneficiaria de la ayuda; con indicacién del medio para que
cada persona solicitante pueda acceder a la informacion relativa al motivo de su exclusién.

En el supuesto de que por motivos justificados no pudiera publicar se dicho listado en el plazo sefialado, se
comunicara en la citada web la nueva fecha de publicacién del mismo.

Las personas solicitantes que hubieren facilitado en su solicitud un nidmero de teléfono moévil podran ser
avisados de la publicacion de los listados provisionales mediante SMS. Asimismo, se publicaran en el portal
web de la Vicepresidencia Primera y Conselleria de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda,
https://habitatge.gva.es/es/ajudes. La publicacion en la sede electrénica de la Generalitat, www.gva.es,
sustituira a la notificacién individual, conforme a lo previsto en la legislacion reguladora del procedimiento
administrativo comun.

En dicha publicacion se indicara: la documentacién que falta por aportar o subsanar; el plazo que disponen las
personas solicitantes para aportar o subsanar dicha documentacion, que como minimo sera de 10 dias
habiles; asi como se advertira de que en el caso de no subsanar o aportar la documentacién citada en tiempo y
forma se le tendra por desistido de su peticion, previa resoluciéon que debera ser dictada en los términos
previstos en el articulo 21 de la LPAC, o norma que la sustituya.

Esta publicacion tendra el caracter de notificacion a los efectos de computar el plazo para subsanar o
completar la solicitud presentada. La documentacién que aporten las personas solicitantes debera cumplir los
requisitos establecidos en estas bases reguladoras, asi como los requisitos establecidos en la normativa
reguladora de la citada documentacion.

Transcurrido el plazo concedido para aportar o subsanar documentacion, respecto de aquellas personas
solicitantes que no hayan aportado la documentacion o hubieran subsanado fuera del plazo establecido, a
propuesta del érgano instructor, la persona titular de la direccion general competente en materia de vivienda y
rehabilitacion dictara resolucion por la que declarara tenerlos por desistidos de sus solicitudes en los términos
del articulo 21 de la LPAC. Esta resolucién se publicara en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

Dictada dicha resolucidn, las restantes solicitudes seran las que estan debidamente completadas y cuya
documentacién cumple los requisitos establecidos en estas bases reguladoras, asi como los requisitos
establecidos en la normativa reguladora de la citada documentacion.

El érgano instructor comprobarad en estas solicitudes el cumplimiento integro por parte de las personas
beneficiarias Ultimas de las ayudas, no solo de los requisitos previstos en estas bases reguladoras sino
también de las obligaciones contempladas para las personas beneficiarias de subvenciones en la LGS, y el
RLGS.

La documentacién aportada fuera del plazo concedido no sera tenida en cuenta para la concesién de la
subvencion.

El 6rgano instructor evaluara las solicitudes, teniendo en cuenta los criterios de baremacion incluidos en estas
bases para determinar el orden de las solicitudes que resultaran adjudicatarias de las ayudas, indicando el
importe de la subvencion que corresponde a todos aquellos expedientes que cumplan con los requisitos. En
caso de igualdad de puntuacién, primara la solicitud con la fecha de documentaciéon completa anterior.

A vista de la evaluacién, el 6rgano colegiado, cuya composicion se describe en la base reguladora trigésima,
emitird informe en los términos del articulo 24 de la LGS concretando el resultado de la evaluaciéon efectuada,
hasta agotar la partida presupuestaria correspondiente.

El 6rgano instructor, a la vista del expediente y del informe del 6rgano colegiado formulara propuesta de
resolucién motivada.
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La propuesta de resolucién no crea derecho alguno a favor de las personas beneficiarias propuestas frente a la
Administracién mientras no se le haya notificado la resolucién de concesion.

Los diversos tramites que deban cumplimentarse en el procedimiento se publicaran en el portal web de la
Generalitat, www.gva.es, publicacion que podra ser comunicada a las personas interesadas mediante SMS al
teléfono que, a estos efectos, hubieran comunicado a la Administracion en el formulario de solicitud.
Asimismo, se publicaran en el portal web de la Vicepresidencia Primera y Conselleria de Servicios Sociales,
Igualdad y Vivienda, https://habitatge.gva.es/es/ajudes.

Criterios de valoracion

Para determinar la prioridad de las solicitudes para conceder la subvencion, se valoraran de acuerdo con los
criterios que se establecen a continuacion:

a) En funcion de la calidad constructiva segun la categoria catastral de la vivienda:
- En viviendas con categoria constructiva catastral 7, 8, 0 9: 10 puntos.

- En viviendas con categoria constructiva catastral 6: 8 puntos.

- En viviendas con categoria constructiva catastral 5: 5 puntos.

- En viviendas con categoria constructiva catastral 4: 3 puntos.

- En viviendas con categoria constructiva catastral 1, 2, 0 3: 1 punto.

b) En funcién del grado de discapacidad de la persona ocupante de la vivienda:

- Grado de discapacidad igual o superior al 33 e inferior al 65 por 100: 3 puntos.

- Grado de discapacidad igual o superior al 65 por 100: 5 puntos.

Para determinar la obtencion y cuantia de la subvencion adicional segunda, conforme lo estipulado en el
apartado c) de la base décima, se atenderad lo dispuesto en la base reguladora decimoquinta en cuanto
criterios de sostenibilidad aplicables y la puntuacion que corresponda a aquellos que se pongan en practica:

a) Colocacién de puertas realizadas empleando maderas que provengan de gestiéon forestal sostenible con
certificacion PEFC o FSC y/o tableros derivados de la madera cuyas emisiones de formaldehido estén por
debajo del 50% del limite establecido para la clase E-1 definida en el anexo B de la norma UNE-EN 13986 (es
decir, que sean inferiores a 1,75 miligramos por hora y por metro cuadrado): 1 punto.

b) Amueblamiento de cocina realizado empleando maderas que provengan de gestion forestal sostenible con
certificacion PEFC o FSC y/o tableros derivados de la madera cuyas emisiones de formaldehido estén por
debajo del 50% del limite establecido para la clase E-1 definida en el anexo B de la norma UNE-EN 13986 (es
decir, que sean inferiores a 1,75 miligramos por hora y por metro cuadrado): 3 puntos.

c) Instalacién, en cocinas y bafios (pila-fregadero, lavabo, bidé), de griferias de apertura siempre en frio y/o de
apertura en dos fases, dotadas en todo caso de aireadores o perlizadores: 1 punto.

d) Instalacién de cisternas de inodoro con volumen de descarga mdaximo de 6 litros y dispositivos de doble
descarga: 1 punto.

e) Colocacion de revestimientos cerdmicos en paredes con producto que disponga de etiquetado ambiental
tipo I, conforme a la norma UNE-EN ISO 14024: 2 puntos.

f) Colocacién de revestimientos ceramicos en suelos con producto que disponga de etiquetado ambiental tipo
I, conforme a la norma UNE-EN ISO 14024: 2 puntos.

g) Colocaciéon de revestimientos cerdmicos en paredes con producto que disponga de etiquetado ambiental
tipo Ill (Declaraciéon ambiental de producto, DAP), conforme a la norma UNE-EN 1SO 14025: 1 punto.

h) Colocacion de revestimientos ceramicos en suelos con producto que disponga de etiquetado ambiental tipo
Il (Declaracion ambiental de producto, DAP), conforme a la norma UNE-EN 1SO 14025: 1 punto.

Las actuaciones de sostenibilidad que se realicen deberan documentarse mediante la aportacién de copias de
declaraciones del fabricante, certificados, facturas, albaranes o etiquetas de los productos empleados en la
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obra, en las que se acredite la caracterizacién aqui exigida.

Organos tramitacion

+ Servicio Territorial de Vivienda - Alicante
AVDA. AGUILERA, 1
03007 Alacant/Alicante (Alacant/Alicante)
+ Servicio Territorial de Vivienda - Castellén
AVDA. DEL MAR, 16
12003 Castell6 de la Plana (Castell6/Castellén)
+ Servicio Territorial de Vivienda - Valencia
C/ Gregorio Gea, 27
46009 Valéncia (Valéncia/Valencia)

RESOLUCION

Obligaciones
Las partes beneficiarias quedan obligadas a:

a) Destinar el importe integro de la ayuda al pago de las obras y actuaciones para la mejora de las condiciones
de habitabilidad en el interior de las viviendas.

b) Facilitar cualquier documento, informacién o inspeccion que la Direccién General competente en materia
vivienda considere necesario para el control del cumplimiento de los fines previstos.

¢) Comunicar la obtencién de otras subvenciones o ayudas para la misma finalidad, procedentes de cualquier
administracion o entes publicos o privados, nacionales o internacionales.

d) Actualizar la documentacién presentada que hubiese sufrido alguna modificacién o cuya vigencia hubiese
finalizado con anterioridad a la liquidacién de las subvenciones.

e) Cumplir con todas y cada una de las obligaciones establecidas en el articulo 14 de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones.

f) Comunicar, incluso durante la tramitacion de la solicitud, a la Direcciéon General competente en materia de
vivienda cualquier modificacion de las condiciones que puedan motivar o hubieran motivado tal
reconocimiento y que pudiera determinar la pérdida sobrevenida del derecho a la ayuda. La no comunicacion
de estas modificaciones sera causa suficiente para el inicio de un expediente de reintegro de las cantidades
que pudieran haberse cobrado indebidamente. A tal efecto, dicha comunicacién se llevara a cabo dentro de los
10 dias siguientes a aquel en que se produzca la modificacion a través del tramite de aportacion documental
habilitado al efecto.

g) Asumir la aportacién econémica por la diferencia entre el importe de la ayuda y el coste total de la inversién
para la que se solicita la subvencién, de modo que se garantice la ejecucién de la obra y las variaciones
presupuestarias que pudieran originarse durante su ejecucion.

h) Facilitar los datos relativos al perceptor final de los fondos cuando no sean ellos mismos.
i) Cumplir las obligaciones de transparencia establecidas en la base vigesimoséptima.

j) En el caso de viviendas arrendadas, el propietario no podrd incrementar la renta de arrendamiento por las
mejoras realizadas con la subvencién otorgada.

k) Comunicar, en su caso, la obtencién de ayudas correspondientes a convocatorias anteriores del Plan
Renhata de mejora de las condiciones del interior de las viviendas para una actuacion diferente de la solicitada.

) Realizar las obras cumpliendo los requisitos de calidad edificatoria establecidos en el Cédigo Técnico de la
Edificacion, aprobado por Real Decreto 314/2006, de 17 de marzo, la Orden 7 de diciembre de 2009, de la
Conselleria de Medio Ambiente, Agua, Urbanismo y Vivienda, por la que se aprueban las condiciones de disefio
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y calidad en desarrollo del Decreto 151/2009 de 2 de octubre, del Consell; y demas normativa en vigor que le
sea de aplicacion.

Observaciones

En la resolucion de concesiodn se indicara expresamente el importe de la ayuda concedida e incorporard, en su
caso, las condiciones, obligaciones y determinaciones accesorias a que deba sujetarse la persona beneficiaria
de la ayuda.

La resolucién que ponga fin al procedimiento de concesion se publicara en el Diari Oficial de la Generalitat
Valenciana y, posteriormente, en el portal web de la Generalitat, www.gva.es, donde se insertaran los listados
conteniendo las solicitudes estimadas y desestimadas para conocimiento de los interesados. Asimismo, se
publicaran en el portal web de la Vicepresidencia Primera y Conselleria de Servicios Sociales, Igualdad y
Vivienda, https://habitatge.gva.es/es/ajudes.

Las personas solicitantes que hayan facilitado un nimero de teléfono mdévil podran ser avisadas de la
publicacién de la resolucién mediante mensaje de texto SMS remitido al teléfono mdvil facilitado al formular
solicitud.

La publicacién en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana sustituira a la notificacion individual de la
resolucion, conforme a lo previsto en la legislacién del Procedimiento Administrativo Comun.

La publicacion se realizara respetando en todo caso los derechos reconocidos en la Ley Organica 3/2018, de 5
de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

Cuantia y cobro

Procedimiento

El presupuesto protegible de la actuacion de rehabilitacion no sera inferior a 2.000 euros, salvo en
actuaciones de adaptacién de viviendas para personas empadronadas con diversidad funcional con un
grado de discapacidad superior al 33% o mayores de 60 afos, ni superior a 12.000 euros, con
independencia del presupuesto real de las obras que puede ser mayor.

Las obras subvencionables podran recibir las siguientes subvenciones:

a) Una subvencion basica, para todos los solicitantes que cumplan los requisitos para recibir las ayudas y
aporten toda la documentacién requerida, del 5 por 100 del presupuesto protegible de las obras, con un
maximo de 600 euros.

b) Una subvencion adicional primera, en funcién de los puntos obtenidos en la baremacién de las
solicitudes de acuerdo con la base decimocuarta, con los porcentajes y las cuantias maximas siguientes:

- Puntuacion: entre 1 y 5 puntos; porcentaje sobre el presupuesto protegido: 25%; cuantia maxima de la
subvencion adicional: 3.000 euros.

- Puntuacién: entre 6 y 10 puntos; porcentaje sobre el presupuesto protegido: 30%; cuantia maxima de la
subvencion adicional: 3.600 euros.

- Puntuacion: entre 11 y 15 puntos; porcentaje sobre el presupuesto protegido: 35%; cuantia maxima de la
subvencion adicional: 4.200 euros.

c) Una subvencion adicional segunda en funcion de los puntos obtenidos, atendiendo a las actuaciones
que, siguiendo los criterios de sostenibilidad que se contemplan en la base decimoquinta, con los
porcentajes y las cuantias maximas siguientes:

- Puntuacion: entre 3 y 6 puntos; porcentaje sobre presupuesto el protegido: 5%; cuantia maxima de la
subvencion adicional segunda: 600 euros.

- Puntuacién: entre 7 y 10 puntos; porcentaje sobre el presupuesto protegido: 10%; cuantia maxima de la
subvencion adicional segunda: 1.200 euros.

Las subvenciones reguladas en los apartados b) y c¢) sélo se concederan a las solicitudes que, una vez
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ordenadas segun los criterios de baremacién regulados en la base decimocuarta, agoten la partida
presupuestaria destinada a estas ayudas, una vez descontado el importe total de las subvenciones basicas
concedidas del apartado a) anterior.

Plazo maximo resolucion

El plazo maximo para resolver y notificar la resolucién de concesion de ayudas mediante su publicacion en el
Diari Oficial de la Generalitat Valenciana, que pondra fin a la via administrativa, sera de seis meses contados
desde el dia siguiente a la publicacion de la resolucién de la convocatoria dada la complejidad técnica de la
documentacién a tramitar en el procedimiento. Transcurrido este plazo sin que se haya dictado y notificado
resolucion expresa, los interesados podran entender desestimada su solicitud, sin perjuicio de lo establecido
en el articulo 23 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

Organos resolucién

Por Resolucion de 15 de mayo de 2024, de la vicepresidenta segunda del Consell y consellera de Servicios
Sociales, Igualdad y Vivienda, sobre delegacion del ejercicio de competencias en determinados érganos de la
Vicepresidencia Segunda y Conselleria de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda, se delega en la persona
titular de la Direccion General de Vivienda la competencia de la resolucion de las ayudas que se concedan o se
denieguen con arreglo a la correspondiente convocatoria y, en su caso, aquellas cuestiones de tramite que
directa o indirectamente resuelvan el procedimiento. Todo ello a propuesta del 6rgano instructor del
procedimiento.

+ Direccion General de Innovacién y Transformacion Urbana
PL. DE NULES, 2
46003 Valéncia (Valencia/Valencia)

RECURSO CONTENCIOSO-ADMINISTRATIVO
Potestativo de reposicion
Contencioso-administrativo

Efecto silencio Desestimatorio

Agota via administrativa Si

SUBSANACION

Objeto

Presentacion de documentacion a un expediente de solicitud de ayudas para la mejora de las condiciones del
interior de las viviendas, en el marco del Plan de Reforma Interior de Vivienda, Plan RENHATA, Convocatoria
2025, como consecuencia de una comunicacion de reparos o un requerimiento por parte de la Administracion
0, en su caso, a iniciativa de la parte interesada.

Plazo de presentacion

Quienes hubieren formulado solicitudes que fueran excluidas dispondran de un plazo de diez dias habiles a
contar desde el dia siguiente al de la publicacién del listado provisional en el portal de la Generalitat
www.gva.es para completar o subsanar la solicitud y/o documentacion o para formular alegaciones. La
documentacién aportada fuera del plazo concedido no sera tenida en cuenta para la concesién de la ayuda.

Observaciones
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En el plazo de dos meses desde el dia siguiente al de finalizacién del plazo de presentacién de solicitudes, se
publicaran en la sede electronica de la Generalitat, www.gva.es, los listados de las solicitudes, indicando
aquéllas que estan completas, las incompletas y las no admitidas a tramite, por resultar incompleta la
documentacién presentada o por no resultar acreditada la concurrencia de los requisitos para ser persona
beneficiaria de la ayuda; con indicacion del medio para que cada persona solicitante pueda acceder a la
informacion relativa al motivo de su exclusion.

En el supuesto de que por motivos justificados no pudiera publicarse dicho listado en el plazo sefialado, se
comunicara en la citada web la nueva fecha de publicacién del mismo.

Las personas solicitantes que hubieren facilitado en su solicitud un nidmero de teléfono moévil podran ser
avisados de la publicacion de los listados provisionales mediante SMS. Asimismo, se publicaran en el portal
web de la Vicepresidencia Primera y Conselleria de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda,
https://habitatge.gva.es/es/ajudes. La publicacion en la sede electrénica de la Generalitat, www.gva.es,
sustituira a la notificacién individual, conforme a lo previsto en la legislacion reguladora del procedimiento
administrativo comun.

En dicha publicacion se indicara: la documentacién que falta por aportar o subsanar; el plazo que disponen las
personas solicitantes para aportar o subsanar dicha documentacion, que como minimo sera de 10 dias
habiles; asi como se advertira de que en el caso de no subsanar o aportar la documentacién citada en tiempo y
forma se le tendra por desistido de su peticion, previa resoluciéon que debera ser dictada en los términos
previstos en el articulo 21 de la LPAC, o norma que la sustituya.

Esta publicacion tendra el caracter de notificacion a los efectos de computar el plazo para subsanar o
completar la solicitud presentada. La documentacién que aporten las personas solicitantes debera cumplir los
requisitos establecidos en estas bases reguladoras, asi como los requisitos establecidos en la normativa
reguladora de la citada documentacién.

Transcurrido el plazo concedido para aportar o subsanar documentacion, respecto de aquellas personas
solicitantes que no hayan aportado la documentacion o no hubieran subsanado en tiempo y forma, a propuesta
del 6rgano instructor, la persona titular de la direccion general competente en materia de vivienda y
rehabilitacion dictara resolucion por la que declarara tenerlos por desistidos de sus solicitudes en los términos
del articulo 21 de la LPAC. Esta resolucién se publicara en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

Formularios y documentacion

La documentacion requerida o que se considere conveniente aportar, adjuntandose en formato pdf y utilizando,
en su caso, los impresos asociados que correspondan, debidamente cumplimentados y firmados, a
seleccionar entre los que se encuentren a su disposicion en el apartado subsiguiente de este Detalle de
Procedimiento.

La documentacion que aporten las personas solicitantes debera cumplir los requisitos establecidos en estas
bases reguladoras, asi como los requisitos establecidos en la normativa reguladora de la citada
documentacién.

- RENHATA 90102. SUBSANACION DEL ANEXO AL ALTA TELEMATICA DE LA SOLICITUD AYUDAS DEL PLAN
DE REFORMA INTERIOR DE VIVIENDA. PLAN RENHATA

-RENHATA 90101. SOLICITUD DE AYUDAS DEL PLAN DE REFORMA INTERIOR DE VIVIENDA. PLAN RENHATA
- MODELO DE DOMICILIACION BANCARIA
- SUBSANACION DE LA SOLICITUD GENERAL DE SUBVENCION

Forma de presentacion

Presencial

Las personas interesadas que no estén obligadas a relacionarse electrénicamente con la Administracion y
no dispongan de los medios para la presentacidn telematica, podran contar con la asistencia de personal
funcionario habilitado para la identificacion y firma electrénica de las solicitudes, en horariode 9a 15h o
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de 9 a 14 h durante la semana de fiestas locales, en las siguientes oficinas de asistencia en materia de
registro:
En el caso de realizar la subsanacién de forma presencial deberan presentar los documentos, los
formularios y declaraciones que hubieran sido requeridas que estaran a su disposicién en las
dependencias de las Direcciones Territoriales de la Conselleria y en cualquiera de las oficinas de la red
XALOC.

En el caso de presentar la subsanacion de forma presencial, las personas beneficiarias, podran acudir,
durante el plazo de presentacion de subsanaciones, a cualquiera de los registros contemplados en la Ley
39/2015, de 1 de Octubre, del procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas y
preferiblemente a las dependencias de las Direcciones Territoriales de la Conselleria sitas en la avenida
Aguilera, nimero 1 (03007 Alicante); Avenida del Mar, nimero 16 (12003 Castellén de la Plana), y en la
calle Gregorio Gea, numero 27 (46009 Valencia), y en cualquiera de las oficinas de la red XALOC reguladas
mediante el Decreto 199/2021, de 10 de diciembre, del Consell, de creacién de la Red de oficinas locales de
vivienda, rehabilitacién y regeneracién urbana (Xarxa XALOC), donde serdn asistidos por personal técnico
para su presentacion.

Si la subsanacion se realiza a través de una persona que ejerza como gestor o agente de la rehabilitacion la
presentacion debera realizarse necesariamente de forma telematica.

Telematica
La subsanacion se presentara telematicamente a través del tramite correspondiente habilitado al efecto.

El procedimiento telematico requerira la presentacién de subsanaciones, segun el modelo normalizado, a
través de la sede electronica de la Generalitat https://sede.gva.es y deberan estar firmadas
electrénicamente mediante firma electrénica avanzada, basada en un certificado reconocido segun lo
dispuesto en el Decreto 220/2014, de 12 de diciembre, del Consell, por el cual se aprueba el Reglamento de
la Administracion electrénica de la Comunidad Valenciana, y expedido por la Generalitat o por cualquier
otro prestador de servicios de certificacion con el cual la Generalitat haya firmado el convenio oportuno.

Las subsanaciones se presentaran telematicamente por quien tenga la condicién de parte beneficiaria de
la ayuda, de acuerdo con la base tercera, 0 en su caso por su representante o por la persona que ejerza
como gestor o agente de la rehabilitacién nombrado por la parte beneficiaria.

Las personas beneficiarias que realicen la subsanacion de forma telematica, podran acudir, durante el
plazo de presentacion de subsanaciones, a las dependencias de las Direcciones Territoriales de la
Conselleria sitas en la avenida Aguilera, nimero 1 (03007 Alicante); Avenida del Mar, nimero 16 (12003
Castellén de la Plana), y en la calle Gregorio Gea, numero 27 (46009 Valencia), y en cualquiera de las
oficinas de la red XALOC reguladas mediante el Decreto 199/2021, de 10 de diciembre, del Consell, de
creacion de la Red de oficinas locales de vivienda, rehabilitacién y regeneracion urbana (Xarxa XALOC),
donde seran asistidos por personal técnico para su presentacion.

Acceso con autenticacion

https://www.tramita.gva.es/ctt-att-
atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=DGM_APD_SUGUS&version=2&idioma=es&idProcGuc=105711&i
dSubfaseGuc=SUBSANACION&idCatGuc=PR

RECURSO POTESTATIVO DE REPOSICION

Objeto

El tramite de recurso de reposicion tiene por objeto impugnar una resolucién que ponga fin a la via
administrativa ante el mismo 6rgano que la dictd. Este recurso tiene caracter potestativo, es decir, puede
acudirse directamente ante el orden jurisdiccional contencioso-administrativo.

Plazo de presentacion
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El plazo para presentar el recurso de reposicion es de un mes desde el dia siguiente al de la notificacién o
publicacién de la resolucién expresa. El plazo maximo para dictar y notificar la resolucion del recurso es de un
mes. Transcurrido el plazo sin resolucion expresa, se podra entender desestimado el recurso.

Observaciones

Contra la resolucion del recurso de reposicion no cabe ningun otro recurso administrativo. Se podra interponer
recurso contencioso administrativo en el plazo de dos meses contados desde el dia siguiente al de la
notificacion.

Forma de presentacion

Presencial

Las personas interesadas que no estén obligadas a relacionarse electronicamente con la Administracién y
no dispongan de los medios para la presentacién telematica, podran contar con la asistencia de personal
funcionario habilitado para la identificacion y firma electrénica de las solicitudes, en horariode 9a15h o
de 9 a 14 h durante la semana de fiestas locales, en las siguientes oficinas de asistencia en materia de
registro:

Las personas fisicas que no dispongan de medios técnicos para formalizar la solicitud, podran acudir,
durante el plazo de presentacion de solicitudes, a las dependencias de las Direcciones Territoriales de la
Conselleria sitas en la avenida Aguilera, nimero 1 (03007 Alicante); Avenida del Mar, nimero 16 (12003
Castellén de la Plana), y en la calle Gregorio Gea, numero 27 (46009 Valencia), y en cualquiera de las
oficinas de la red XALOC reguladas mediante el Decreto 199/2021, de 10 de diciembre, del Consell, de
creacion de la Red de oficinas locales de vivienda, rehabilitacién y regeneracion urbana (Xarxa XALOC),
donde seran asistidos por personal técnico para su presentacidn, sin perjuicio de poder presentar la
solicitud en cualquiera de los registros contemplados en la Ley 39/2015, de 1 de Octubre, del
procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas.

Las personas interesadas que no estén obligadas a relacionarse a través de medios electrénicos con las
Administraciones Publicas, podran presentar la documentacion:

+ a) En las oficinas de asistencia en materia de registros

b) En las oficinas de Correos, en la forma que reglamentariamente se establezca.
+ ¢) En las representaciones diplomaticas u oficinas consulares de Espafia en el extranjero.
+ d) En cualquier otro que establezcan las disposiciones vigentes.

Telematica

Las personas fisicas y juridicas podran presentar el recurso de forma telematica a través de la Sede
Electronica de la Generalitat. Para ello, deberan rellenar el formulario de datos generales y, a continuacion,
podran anadir el recurso o la documentaciéon adicional que consideren oportuna. Para iniciar el tramite
debe accederse a la sede mediante el siguiente enlace de presentacién telematica:

Acceso con autenticacion

https://www.tramita.gva.es/ctt-att-
atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=DGM_REC_REN_SUGUS&version=1&idioma=es&idProcGuc=1057
11&idSubfaseGuc=RECURSO_REPOSICION&idCatGuc=PR

AYUDA

Dudas sobre el tramite
Ddnde consultar dudas sobre el tramite
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- Contacto
Problemas informaticos

- Formulario de consulta
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