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INSTRUCCIONES PARA DAR DE ALTA LA CUENTA 
BANCARIA EN PROPER 

 

1. Consideraciones iniciales 

Mediante este procedimiento usted comunica a la administración la cuenta 
bancaria dónde quiere percibir la ayuda. Es imprescindible que el titular de la 
cuenta bancaria sea la persona que presentó la solicitud y que se trate de una 
cuenta española. 

Existen dos formas de realizarlo: 

 Desde el propio dispositivo, cuando se dispone de certificado digital. 
 Acudiendo a un registro, cuando no se disponga de certificado digital. En ese 

caso, el funcionario habilitado puede hacerlo en su nombre. 

 

2. Realización del trámite con certificado digital 

Acceda al trámite en el siguiente enlace: 

https://sede.gva.es/es/detall-tramit?id_proc=22648. 

Aparecerá la pantalla inicial, con el siguiente aspecto: 

 

Al llegar a la siguiente pantalla, pulse en el botón “Solicitud presentación 
autentificada” 

Pulse aquí 
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Aparecen las dos opciones posibles de identificación: con clave o con certificado 
electrónico. Para este trámite solamente se puede acceder con la segunda 
posibilidad, así que pulse en “Acceder con certificado”: 

 

Seleccione su certificado y acepte hasta llegar a la siguiente pantalla, que es 
informativa: 

 

Pulse a “comenzar” para avanzar hasta el segundo paso de “Rellenar”: 

Pulse aquí 

Pulse aquí 

Pulse aquí 



3 
 

 

Haga clic sobre “Procedimiento para tramitar las altas y bajas de las 
domiciliaciones bancarias (Domiciliación bancaria)” para llegar al formulario. 
Como se ha identificado con el certificado digital, los apartados “A”, “B” y “C” del 
formulario ya aparecerán cumplimentados. Avance hasta el apartado “E” de 
Cuenta bancaria: 

 

 

 

 

 

 

 

Se selecciona “Alta” haciendo tic sobre esa opción y ninguna más y se introduce el 
IBAN sin espacios en el campo correspondiente. Se autocompletan los campos de 
país, código BIC, entidad bancaria. 

Avance hasta el apartado G y seleccione la declaración responsable: 

Pulse aquí 

Seleccionar esta opción 

Introducir el IBAN de la 
cuenta que se quiere dar 
de alta sin espacios 

Al introducir el IBAN de una cuenta válida, 
estos campos se completan automáticamente 
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 Por último, pulse “Finalizar” para que se grabe la información introducida en el 
formulario. Volverá a la pantalla de “Rellenar” pero ahora observará que el 
formulario aparece con un tic verde: 

 

 

 

 

Pulse en “continuar” para ir a la siguiente pantalla”: 

 

 

 

 

 

 

 

Seleccionar 
aquí 

Pulsar aquí 

Tic verde cuando completado Pulse aquí 

Si pulsa aquí, podrá ver el 
formulario que ha cumplimentado 

Pulse aquí para registrar la solicitud. Es 
imprescindible para que se curse el alta 
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Puede ver el formulario que ha rellenado haciendo clic en la línea de texto 
“Procedimiento para tramitar las altas y bajas de las domiciliaciones bancaria” y se 
podrá guardar el pdf. Pero este no es un justificante de haber dado de alta la cuenta 
bancaria en PROPER”, antes tiene que registrar la solicitud haciendo clic en 
“Registrar”, que le llevará al siguiente mensaje: 

 

Pulse “Aceptar” y le dirigirá a la firma electrónica. Pulse “Aceptar” y elija el modo de 
firma en la pantalla posterior: 

 

Elegir modo de firma: 

 

Una vez firmada, tiene que aparecer el siguiente mensaje que asegurará que la 
operación de registro se ha completado: 
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Cuando acepte, llegará a la última pantalla que es el cuarto paso, guardar: 

 

 

 

Si se descarga el justificante, comprobará que la primera página es un justificante 
de registro electrónico y la segunda corresponde al formulario que ha 
cumplimentado: 

 

Además, cuando el trámite se haga efectivo, recibirá un correo electrónico 
confirmando que se ha completado. 

 

 

Pulse aquí para 
descargar el justificante 

Debe aparecer 
este mensaje 


