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PRESENTACIO DE LA SOL-LICITUD

Enllag d'accés al tramit de presentacié de la sol-licitud:

https://www.gva.es/es/inicio/procedimientos?id proc=102512

Haura de triar el sistema d'identificacié: sistema cl@ve o certificat digital (veure imatge 1).

Per a la presentacié d'esta sol-licitud s'admet certificat digital, DNI electronic o clau
permanent vinculada a un certificat digital.

ASISTENTE DE TRAMITACION

cl@ve ﬁjﬁ

ACCEDER ACCEDER CON CERTIFICADO
T ——

Serd redirigido a |a pagina del sistema cl@ve, donde podrd seguir Con esta opcién, podré acceder directamente a través de su Certificado
accediendo con su Certificado Digital y se le indicard qué otras opdones Eledtrénico
tiene para identificarse.

Mas informacion - Mas informacion -

Pulse aquf para acceder al asistente como Personal Funcionario
Habilitado

Imatge 1


https://www.gva.es/es/inicio/procedimientos?id_proc=102512

' :  PLA o
% GENERALITAT | ACI. Agéncia Tributaria
VALENCIANA | ARA. [ECEPEREM > |'> Valenciana

%

Una vegada accedisca, apareixera una pagina prévia d'informacid basica sobre el tramit. Ha
de pressionar en el boté verd “Comencar” (veure imatge 2).

102512 - Solicitud de ayuda para paliar las consecuencias econémicas derivadas de la pérdida de vehi... T sy

DEBE SABER n obligatorio
Le mostramos unz breve explicacién de cada uno de los pasos por los que ha de pasar para completar el procese de solicitud. sansl
Egll 0pCiona|

Informacion basica del tramite et

o Subfase/Etzpa: SOLICITUD

o 6 or: Conselleria de Hacienda y Economia

o Cddign Sl 3156738

o Plazo Inicio - Fin: -

o MésInformacidn: Detalle del tramite

2 RELLENAR

Deberd cumplimentar los formularios indicados como abligatorios. Pueden existir formularios opcionales que puede cumplimentar o no, segin dispenga de
Ia informacidn solicitada.

3 aNewR

Se le solictard que aneve |z documentadidn necesarla para la solicitud.

4 ReGIsTRAR

Deberd revisar [a documentacidn que va a presentar teniendo en cuenta que una vez enviada no podré modificar ningln dato.

5 cuaromr

Se le proporcionaré un justificante de registro firmado electrénicamente que e senird como resguardo o justificante legal.

Imatge 2

Després d'aix0, apareixera una nova pantalla (veure imatge 3), on ha de pressionar
“SOL-LICITUD GENERAL DE SUBVENCIO” per a accedir al formularii emplenar-lo amb les seues
dades.

Cemar

102512 - Solicitud de ayuda para paliar las consecuencias econdmicas derivadas de la pérdida de vehic... Ty vI0) Apicadn

(A4 2 3 4 5

Debesaber »  Rellenar »  Documenter »  Registrar ) Guarder »

Rellenar los formularios
En este paso debe rellenar los formularios sefialzdos como abligatorios. Pueden existir formularios opcionales, que podra rellenar si dispone de |a informacion oportuna, y formularios dependientes, que podran ser
requeridos en funcidn de los datos que vaya Introduciendo

" . Iconografi
SOLICITUD GENERAL DE SUBVENCION E conograria
n Formulario obligatorio

Formulario opciona

€ Continuar ) I5d Formulario dependiente

m Formulario no realizado
Formulario o paso completado

Imatge 3
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En este formulari apareixen diversos apartats que ha d'emplenar.

A) DADES DE LA PERSONA O ENTITAT SOL-LICITANT

En este apartat haura d'emplenar les seues dades personals. Es recorda que el NIF (DNI o NIE)
ha de coincidir amb la persona titular del vehicle que figura en el Registre de la Direccid
General de Transit.

En la casella de “Teléfon” siindica un numero mobil se li enviara un SMS d'avis de la concessio
de I'ajuda.

B) DADES DEL REPRESENTANT

En el cas d'accedir amb el certificat digital personal apareixeran les dades associades al seu
certificat digital. Seran els mateixos que les dades del sol-licitant. No és necessari modificar ni
afegir res.

Si actua com a representant (i consta com a tal en el registre de la Generalitat, de I'Estat o
esta adherit a un conveni de col-laboraciéo amb I'Agencia Tributaria Valenciana) apareixeran
aci les dades del representant.

C) NOTIFICACIONS

Ha d'assenyalar idioma (castella/valencia) i lloc de la notificacid. Per defecte apareixeran les
dades que haja indicat en I'apartat A) pero pot canviar-los si ho desitja.

Es recorda que en esta ajuda la notificacid de les resolucions es realitzara mitjancant
publicacid en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana (DOGV). Estes resolucions també es
publicaran en la pagina web de I'Agencia Tributaria Valenciana en I'apartat de “Resolucions”
de la pagina de l'ajuda: https://atv.gva.es/es/ajudes-vehicles-dana

D) DADES BANCARIES

Si ja ha comunicat algun compte bancari de la seua titularitat previament a la Generalitat,
apareixera en el llistat desplegable que diu “Recuperar compte”. En cas d'haver comunicat
varies podra triar una d'elles.


https://atv.gva.es/es/ajudes-vehicles-dana
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Independentment que haja comunicat o no previament algun compte bancari a la Generalitat,
podra indicar un nou compte indicant les seglients dades:

- Pais i DC IBAN: Si és un compte espanyol, ES i 2 digits
- Entitat: 4 digits

- Oficina: 4 digits

- DC: 2 digits

- Numero de compte: 10 digits

Exemple de compte bancari espanyol: ES12 1234 1234 12 0123456789

- Pais i DC IBAN: ES12

- Entitat: 1234

- Oficina: 1234

-DC: 12

- Numero de compte: 0123456789

E) CONSULTA INTERACTIVA DE DADES (AUTORITZACIO/OPOSICIO)

Si desitja que la Generalitat comprove el compliment dels requisits (titularitat del vehicle,
tipus de vehicle, baixa per DANA, etc...) sense necessitat d'aportar cap documentacid, ha de
marcar la casella.

Si no la marca, encara que presente la sol-licitud, haura d'aportar pel seu compte en qualsevol
registre d'una administracid publica la documentacié que acredite el compliment dels
requisits. L'escrit haura d'anar dirigit a I'Agéncia Tributaria Valenciana. Si de la documentacié
gue aportacid es deduix que no complix els requisits, es denegara la sol-licitud.

F) DECLARACIO RESPONSABLE EN CAS QUE EL VEHICLE ESTIGUERA AFECTAT A UNA
ACTIVITAT ECONOMICA

Si el vehicle afectat per la DANA no estava afectat a cap activitat economica empresarial o
professional autonoma, ha de marcar la primera casella.

En cas que el vehicle estiguera destinat a una activitat d'una persona empresaria o
professional autonoma, ha de marcar la casella declarant que no ha rebut ajudes de minimis
que, sumades a la regulada en este decret, excedisquen els limits establits en el reglament de
minimis que resulte d'aplicacié, en compliment del que s'establix en els articles 7.4 del
Reglament (UE) 2023/2831i 7.5 del Reglament (UE) nium. 1408/2013.

5
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Estos limits son 300.000 euros d'ajudes de minimis en els ultims tres anys i 50.000 euros en
el cas del sector agricola.

En cas d'haver rebut ajudes minimis haura d'indicar-les en la taula, assenyalant I'organisme
concedent, la convocatoria, l'import sol-licitat i I'import concedit.

G) DECLARACIONS RESPONSABLES DE LA PERSONA SOL-LICITANT

Ha de marcar les caselles de les tres declaracions responsables generals que apareixn en este
apartat.

H) PROTECCIO DE DADES

Ha de marcar la casella que ha llegit la informacid sobre proteccié de dades.

1) ORGANISME

No fa falta modificar ni emplenar res.

Una vegada emplenats les dades ha de pressionar en el boté verd “Finalitza” (veure imatge
4).

Si no ha emplenat algun camp obligatori o lo ha fet de manera erronia li apareixera un avis
perque el corregisca.

- ORGANISMO

Canselleria de Hacienda y Economia

Gancelar [ | Fnaliza v

Imatge 4
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Quan ja estiga correctament emplenat el primer formulari apareixera un segon formulari
anomenat “INFORMACIO ESPECIFICA” i que també ha d'emplenar (veure imatge 5).

Cancela

102512 - Solicitud de ayuda para paliar las consecuencias econdémicas derivadas de |... e

Debesaber »  Rellenar »  Documentar »  Registrar »  Guardar »

Rellenar los formularios

En este paso debe rellenar los formularios sefialados como obligatorios. Pueden existir formularios opcionales, que podrd rellenar si dispone de la informacion oportuna, y formula
dependientes, que podran ser regueridos en funcion de los datos que vaya introduciendo.

= ! - - . Iconograﬁa
U QLN F C v UN
B OLICITUD GENERAL DE SUBVENCION

n Formulario obligatorio
= ! 1A eenErEl S
INFORMACION ESPECIFICA n Formulario opcional
Formulario dependiente
€5  (Continuar > m Formulario no realizado

Formulario o paso completado

Imatge 5

En este segon formulari ha d'indicar les seglients dades:

A) DADES DEL VEHICLE
-Matricula. Ha d'introduir-se en majuscules i no contindre guions ni espais en blanc.

- Nimero d'expedient assignat al sinistre pel Consorci de Compensacié d'Assegurances.
Mancant este, el nUmero de |'expedient assignat per l'entitat asseguradora i identificacio
d'esta.

En el desplegable ja ve marcada l'opcid del Consorci de Compensacié d'Assegurances.
Unicament en el cas que no dispose del niumero d'expedient del sinistre assignat pel Consorci,
haura de triar I'altra opcid: “L'entitat asseguradora”.

Si tria I'opcid del Consorci, haura d'indicar el nimero d'expedient seguint el format establit
pel Consorci. Ha d'indicar I'any (4 digits), el codi de provincia (2 digits) i el nUmero d'expedient
(5 digits). Per exemple, si el seu nimero d'expedient és 20234641526, s'emplenaria de la
manera seglient: Expedient: 2023/46/41526.
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Si tria I'opcio de “L'entitat asseguradora” haura d'indicar el nimero d'expedient del sinistre
assignat per esta, aixi com el nom de |'entitat asseguradora amb la qual estava contractat
I'asseguranca.

B) DECLARACIONS RESPONSABLES

Ha de marcar les quatre primeres declaracions responsables. Ja vindran marcades per
defecte.

La quinta i ultima és Unicament per als suposits en que hi haja diversos titulars d'un mateix
vehicle. De ser este el seu cas, haura de marcar esta casella per la qual assumix I'obligacié
d'entregar a la resta de persones cotitulars la part proporcional de l'ajuda que els
corresponga. Si hi ha un unic titular del vehicle no és necessari marcar la casella.

Una vegada incorporats totes estes dades, ha de pressionar en el boté verd “Finalitza”.

Una vegada emplenades correctament les dos sol-licituds (apareixera un check verd en cada
document) ha de pressionar en el botd verd “Continuar” (veure imatge 6).

102512 - Solicitud de ayuda para paliar las consecuencias econdmicas derivadas de |... o

[ 2v 3 4 5

Debesaber »  Rellenar »  Documentar »  Registrar )  Guardar )
Rellenar los formularios

En este paso debe rellenar los formularios senalados como obligatorios. Pueden existir formularios opcionales, que podrd rellenar si dispone de la informacion oportuna, y formulal
dependientes, que podrdn ser requeridos en funcién de los datos que vaya introduciendo.

. . Iconografia
SOLICITUD GENERAL DE SUBVENCION 8
1

n Formulario obligatorio
b U NEORMACION ESPECIEICA ]
INFORMACION ESPECIFIC Formulario opcional
Formulario dependiente
€  Continuar > m Formulario no realizado

Formulario o paso completado

Imatge 6
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Després d'aix0, apareixera una nova pantalla amb el titol “Documentar la tramitacio” (veure
imatge 7). Tal com s'indica en esta pagina, no s'ha d'annexar cap document. De fet, el
programa no permetra adjuntar res. Ha de pressionar el boté verd “Continuar”

102512 - Solicitud de ayuda para paliar las consecuencias econdmicas derivadas de |... i

1v v 3v 4 5
Debesaber »  Rellenar »  Documentar »  Registrar »  Guardar )

Documentar la tramitacion

Seg(in los datos introducidos no debe anexar ningtin documento.

Iconograffa

n Documento obligatorio
Documento opcional

Documento dependiente

€  (ontinuar >

m Documento no anexado

Documento anexado o paso com

Imatge 7

Una vegada fet aix0 arribara al seglient pas: registrar la sol-licitud (veure imatge 8).

Cerrar

102512 - Solicitud de ayuda para paliar las consecuencias econdmicas derivadas de la pérdida de vehic... T eom i

e A 3 4 5
Debessber )  Rellenar »  Documentar )  Registrar »  Guardar )
Registrar |a solicitud

Antes de registrar su salidtud, le mosiramos un resumen de [ informacion proporcionada. Por favor revise que es correcia, ya que una ve: registrada no podrd modificarla
Formularios rellenados

B Informadion especfica

@ Recuerde que una vez registrada, no podré modificarla.

€ Regom >

Imatge 8

En este apartat podra accedir als dos formularis que ha emplenat i revisar que les dades sén
correctes. Si desitja modificar alguna dada pot pressionar la fletxa cap a I'esquerra situada al
costat del botdé verd “Registra”. En cas que les dades siguen correctes ha de pressionar el boto
verd “Registra”.
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Li apareixera el seglient missatge d'avis: “Esta segur de voler registrar la sol-licitud? Recorde
que una vegada registrada no podra modificar-la” (veure imatge 9). Si desitja continuar
pressione “Acceptar”. En cas contrari, pressione “Cancel-lar”.

Y ¢Estd seguro de querer registrar la solicitud?

Recuerde que una vez registrada no podra modificarla i

1

Imatge 9

A continuacié li apareixera un altre avis que indica “Es redirigira a FIRe per a realitzar la firma
electronica. Una vegada finalitzada, es retornara a l'assistent per a continuar la tramitacio”.

Si desitja continuar pressione “Acceptar”. En cas contrari, pressione “Cancel-lar”. En cas
d'acceptar, haura de triar el sistema de firma: Cl@ve o autofirma.

Una vegada firmada la sol-licitud li apareixera la seglient pantalla (veure imatge 10). La
sol-licitud ja s'haura registrat correctament i apareixera en la seua carpeta ciutadana. Si ho

desitja, pot veure (pressionant en el simbol de I'ull) o descarregar (simbol de descarrega) el
justificant de presentacio.

102512 - Solicitud de ayuda para paliar las consecuencias econémicas derivadas de la pérdida devehi... [ s () sirmse

“ v 2 v 3 v 4 v 5 v
Debesaber »  Rellenar >  Documentar »  Registrar »  Guardar )
Imprimir la solicitud

Nl L= solicitud se ha registrado comrectamente

Justificante del registro
Es recomendal e

e 5e guarde en su equipo el justifiante de regisiro firmado digitalmente. Si desea imprimir una copia en papel use la versidn imprimible, que generard un codigo de seguridad

}_ Detalle del justificante @ ‘i‘ li‘
Nos interesa su opinién
Valore del 12110 el servicio que le hemos ofrecido y pulse el botén Valorg.
Sin alorar
Imatge 10

10



