
PREGUNTES FREQÜENTS 

 

Qui pot sol·licitar l'ajuda? 

Poden sol·licitar l'ajuda tant els PROPIETARIS com els INQUILINS de vivendes 

afectades pel temporal, sempre que esta vivenda fora el seu domicili habitual i permanent. 

 

Què es subvenciona? 

Es subvencionen 12 mesos de lloguer per un import de 800 euros. A més, també es pot 

incloure en l'ajuda fins a 800 euros per al pagament de la fiança, i si s'exigira per 

l'arrendador, 800 euros per a constituir una garantia, tot això, si així es justifica en el 

contracte d'arrendament. Per tant, l'ajuda pot aconseguir l'abonament de 14 mensualitats 

per import de 800 euros. 

En esta quantia es considera inclòs, si és el cas, l'import corresponent a l'arrendament de 

garatges i trasters. 

 

Quan s'ha de presentar el contracte de lloguer? 

Després de ser abonat el pagament anticipat de l'ajuda corresponent al 30%, cada 3 mesos 

s'aportaran els rebuts justificatius de l'abonament de la mensualitat del lloguer realitzats 

mitjançant transferència bancària. 

  

En la primera aportació de rebuts s'adjuntarà el contracte de lloguer on haurà d'indicar-se 

clarament la quantia de la renda de lloguer que ha d'abonar-se, així com la mensualitat en 

concepte de fiança i si s'exigix pel propietari, una altra mensualitat com a garantia. 

  

No és necessari que en el moment de sol·licitar l'ajuda la persona sol·licitant ja dispose 

d'una vivenda llogada i aportació el contracte de lloguer. 

 

Esta ajuda és compatible amb l'ajuda al lloguer general que convoca la 

Generalitat? 

Si és compatible, sempre que la suma de les ajudes no supere l'import total que s'abona 

pel lloguer. 

 

Què ocorre si la renda del lloguer a abonar és menor de 800 euros d'acord amb el 

contracte? 

En eixe cas, quan s'aporten els rebuts justificatius juntament amb el contracte, es recalcula 

l'import de l'ajuda que correspon i s'ajustarà en els següents abonaments de l'ajuda. 

 

La vivenda llogada ha d'estar situada en la mateixa localitat on està la vivenda 

afectada per la DANA? 

No necessàriament. Es permet el lloguer de la vivenda en una altra localitat. 

 

Quan m'abonaran l'ajuda? 

A partir del moment de la recepció de la sol·licitud per l'administració, es tramitarà el 

pagament anticipat del 30% de l'import total de l'ajuda sol·licitada, és a dir la quantitat de 

3.360 euros. 

 

https://habitatge.gva.es/va/web/vivienda-y-calidad-en-la-edificacion/ajudes-urgents-lloguer-dana
https://habitatge.gva.es/va/web/vivienda-y-calidad-en-la-edificacion/ajudes-urgents-lloguer-dana


És necessari presentar l'imprés de domiciliació bancària? 

No és necessari presentar-ho, però s'ha d'indicar en el formulari el número de compte de 

la persona sol·licitant i a més clicar l'autorització perquè l'administració puga realitzar la 

consulta de la verificació del compte bancari en la ATV - Agència Tributària Valenciana 

- 

 

Què requisits són necessaris per a rebre esta ajuda? 

a.- Acreditar l'existència de danys en la vivenda habitual i permanent, situada en algun 

dels municipis afectats pel temporal i que no puga ser habitada o bé que haja resultat 

danyada o afectada per una ordre de desallotjament que impedisca l'accés i/o ús de la 

vivenda. 

Es podrà obtindre actes notarials gratis dels danys causats a través: 

  

https://www.portalnotarial.es/portal/web/guest/portal-notarial-del-ciudadano 

  

b.- Que la persona sol·licitant o algun dels membres de la unitat de convivència no siga 

titular d'una altra vivenda a la seua disposició i que estiga situada a menys de 30 

quilòmetres de la vivenda afectada, amb l'excepció que esta segona vivenda també haja 

sigut afectada en la seua habitabilitat pel temporal, en este cas també s'haurà de justificar 

esta circumstància. 

  

Es procedirà a la seua comprovació mitjançant sistemes d'anàlisi cartogràfica i/o petició 

d'informes als Ajuntaments o qualsevol altre sistema que permeta comprovar la realitat 

del mal causat. 

  

Municipis afectats: Alaquàs, Albal, Albalat de la Ribera, Alborache, Alcàsser, Alcúdia, 

l', Aldaia, Alfafar, Alfarb, Algemesí, Alginet, Almussafes, Alzira, Benetússer, Benicull 

de Xúquer, Benifaió, Beniparrell, Bétera, Bugarra, Buñol, Calles, Camporrobles, Carlet, 

Catadau, Catarroja, Caudete de las Fuentes, Chera, Cheste, Chiva, Corbera, Cullera, Dos 

Aguas, Favara, Fortaleny, Fuenterrobles, Gestalgar, Godelleta, Guadassuar, Llaurí, Llíria, 

Llocnou de la Corona, Llombai, Loriguilla - només nucli urbà junt A3, Macastre, 

Manises, Massanassa, Mislata, Montroi/Montroi, Montserrat, Paiporta, Paterna, Pedralba, 

Picanya, Picassent, Polinyà de Xúquer, Quart de Poblet, Real, Requena, Riba-roja de 

Túria, Riola, Sedaví, Siete Aguas, Silla, Sinarcas, Sollana, Sot de Chera, Sueca, Tavernes 

de la Valldigna, Torrent, Turís, Utiel, València - PEDANIES SUD (Castellar-L'Oliveral, 

El Palmar, El Forn D'Alcedo, La Torre-Faitanar, El Perellonet, Pinedo, La Punta i El 

Saler.), Vilamarxant, Xirivella, Yátova. 

 

Quina documentació s'ha de presentar juntament amb la sol·licitud? 

Únicament un imprés annex d'autorització de representant, per al cas que la sol·licitud es 

presente per una altra persona distinta del sol·licitant de l'ajuda. 
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