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Dentncia en matéria de defensa de la competéncia. (14400 / SIA: 211368)

Organisme
Conselleria d'Innovacid, Industria, Comerg i Turisme

Estat
Obert

Termini de sol-licitud
Obert

INFORMACIO BASICA

QUE ES | PER A QUE LI SERVEIX?
Denunciar alguna infraccio de la Llei de defensa de la competéncia.

INTERESSATS
Qualsevol persona fisica o juridica, interessada o no.

NORMATIVA GENERAL

- [Normativa] Llei 1/2002, de 21 de febrer, de coordinacié de les competéncies entre I'Estat i les comunitats
autonomes en mateéria de defensa de la competéncia (BOE num. 46, de 22/2/02).

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2002-3590
- [Normativa] Llei 15/2007, de 3 de juliol, de defensa de la competéncia (BOE nim. 159, de 4/7/07)

- [Normativa] Llei 3/2013, de 4 de juny, de creacié de la Comissié Nacional dels Mercats i la Competéncia.(BOE
num. 134, de 05/06/2013).

- [Normativa] Reial decret 261/2008, de 22 de febrer, pel qual s'aprova el Reglament de defensa de la
competéncia (BOE nim. 50, de 27/2/08).

https://www.boe.es/eli/es/rd/2008/02/22/261/con

- [Normativa] Decret 50/2012, de 23 de marg, del Consell, pel qual es crea la Comissié de Defensa de la
Competéncia de la Comunitat Valenciana i s'aprova el seu reglament (DOGV num. 6741 de 26/03/2012)

https://dogv.gva.es/va/disposicio?sig=003019/2012&&L =1

DUBTES SOBRE LA TRAMITACIO TELEMATICA
Dubtes del tramit
- defensacompetencia_cv@gva.es

Problemes informatics
- Formulari de consulta

SOL-LICITUD

TERMINI DE PRESENTACIO

Durant tot I'any, si bé les infraccions molt greus prescriuran als quatre anys, les greus als dos anys i les lleus a
l'any.

FORMULARIS | DOCUMENTACIO

Escrit de denuncia, amb plena identificacié del denunciant i dels fets.

- INDICACIONS PER A LA PRESENTACIO DE DENUNCIES EN MATERIA DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA
(https://siac-front.qva.es/siac-front/public/descarga/va/F143133)
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- SOL-LICITUD GENERAL (https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/va/F115573)

FORMA DE PRESENTACIO
Presencial

- En els registres administratius dels organs administratius als quals s'adrecen o davant de qualsevol organ
administratiu que pertanga a I'Administracié general de I'Estat, a la de qualsevol administracié de les
comunitats autonomes, o a la d'alguna de les entitats que formen I'Administracié local si, en aquest ultim
cas, s'’ha subscrit I'oportd conveni, com també en les representacions diplomatiques o oficines consulars
d'Espanya a l'estranger.

- També en qualsevol oficina de correus. En aquest cas, s'ha de presentar en sobre obert perque es puga
estampar el segell i la data en I'escrit de denuncia i en la copia.

- |, preferentment, a:
- SERVEI DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA

Telematica

Les persones obligades a relacionar-se amb la Generalitat a través de mitjans electronics, en els termes de
l'article 14 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu, aixi com les persones
sol-licitants que, sense estar-hi obligades, opten per aquesta via, han de presentar les sol-licituds
telematicament a través de la seu electronica de la Generalitat.

1. Per a presentar aquesta sol-licitud mitjangant tramitacio telematica, la persona sol-licitant ha de disposar
de signatura electronica avangada: bé amb el certificat reconegut d'entitat (persones juridiques), o bé amb
el certificat reconegut per a ciutadans (persona fisica), compatible amb la plataforma telematica de la
Generalitat (més informacié respecte als certificats admesos en la seu electronica de la Generalitat en
https://sede.gva.es/va/sede_certificados).

En el cas que s'utilitze un certificat digital de persona fisica actuant en representacié d'una persona juridica,
cal inscriure's previament en el Registre de Representants davant de la Generalitat per a la realitzacié de
tramits per via telematica, la informacio de la qual esta disponible:

- En http://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id_proc=17168&version=amp

- | en https://www.accv.es/va/ciutadans/registre-de-representants/

2. Fent clic en l'enllag directe que acaba d'indicar-se o en I'enllag "Tramitar amb certificat" (que figura de
color roig a l'inici d'aquest tramit de la Guia Prop), accedireu al tramit telematic, que us permetra omplir el
formulari web inicial, annexar la sol‘licitud signada digitalment i realitzar la presentacié telematica de tot
aix0, de manera que obtindreu el corresponent justificant de registre.

3. Respecte als documents que cal annexar:

- En l'apartat "Impresos associats" (i en el mateix tramit telematic) hi ha un model normalitzat que es pot
complimentar i que, després d'omplir-se, HA DE SIGNAR-SE DIGITALMENT. Per a aix0, I'Autoritat
Certificadora de la Comunitat Valenciana ofereix un servei gratuit de signatura de documents PDF (entreu
en https://www.accv.es/va/ per a més informacié sobre aquest tema), encara que hi ha més sistemes
valids de signatura de documents pdf que podeu utilitzar.

- Es recomanable que, en primer lloc, ompliu, signeu i guardeu electronicament la sol-licitud en el vostre
ordinador, de manera que posteriorment pugueu incorporar-la en el pas corresponent del tramit telematic.
No obstant aix0, també podreu fer-ho en aquest mateix pas.

4. Disposeu de més informacié sobre la tramitacié telematica en I'adreca seglent:

http://www.gva.es/es/inicio/atencion_ciudadano/at_ciud_faq/at_ciud_fag_tramitacion
Reviseu la llista de preguntes frequients detallades en aquesta adreca per a veure si podeu solucionar el
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vostre problema.

En cas que continueu necessitant ajuda, per favor notifiqueu-ho a través d'un dels seglients correus
electronics, en funcio del tipus de problema de que es tracte:

- Per a consultes sobre el contingut del tramit: defensacompetencia_cv@gva.es

- Per a incidéencies informatiques: generalitat_en_red@gva.es

Accés amb autenticacio

https://www.tramita.gva.es/ctt-att-
atr/asistente/iniciarTramite.html?tramite=DGM_GEN&version=4&idioma=va&idProcGuc=14400&idSubfase
Guc=SOLICITUD&idCatGuc=PR

ENLLACOS

- [Normativa] Vegeu Llei 15/2007, de 3 de juliol
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2007-12946
- [Normativa] Decret 50/2012, de 23 de marg, del Consell
https://dogv.gva.es/va/disposicio?sig=003019/2012&&L =1
- [Normativa] Llei 1/2002, de 21 de febrer
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2002-3590

- [Normativa] Vegeu Llei 3/2013, de 4 de juny
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-5940

- [Normativa] Vegeu el Reial decret 261/2008, de 22 de febrer.
https://www.boe.es/eli/es/rd/2008/02/22/261/con

TRAMITACIO

INFORMACIO DE TRAMITACIO
- Presentacié de dendncia.

- Designacio d'organ competent. Si és competéncia de la Comissié Nacional de la Competéncia, es remetra a
aquesta.

- Practica d'informacio6 reservada, si és el cas. Es coneixeran aquelles denuncies amb afectacié a la lliure
competéncia conforme al que es disposa en la llei.

- Obertura d'expedient, procediment sancionador, si és el cas.

- Resolucié sancionadora.

ORGANS TRAMITACIO

- SERVEI DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA
C/ BANYS DE L'ALMIRALL, 8
46003 Valéncia (Valéncia/Valencia)
Tel.: 961209500
Fax.: 961209567

RESOLUCIO

OBSERVACIONS

Només podra interposar-se un recurs contencidos administratiu, d'acord amb el previst en l'article 48.1 i la
disposicié addicional huitena de la Llei 15/2007, de 3 de juliol, de defensa de la competéncia, en relacié amb
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I'article 9.2 del Decret 50/2012, de 23 de marg del Consell, pel qual es crea la Comissié de Defensa de la

Competencia de la Comunitat Valenciana i s'aprova el seu reglament.

ORGANS RESOLUCIO

« Conselleria d'Innovacid, Industria, Comerc i Turisme
PL. GABRIEL MIRO, 7
03001 Alacant/Alicante (Alacant/Alicante)
Tel.: 012
Web: https://cindi.gva.es/va/inicio

ESGOTA VIA ADMINISTRATIVA
Si
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